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PLANOS NACIONAIS DE ACAO SOBRE EMPRESAS E
DIREITOS HUMANOS NA AMERICA LATINA: ANALISES
SOBRE COLOMBIA, MEXICO E CHILE'

1. INTRODUGAO DA PESQUISA

A pesquisa em questdo é continuidade de um processo de investigacdo critica
iniciado pelo Homa em 2015 sobre o desenvolvimento de Planos Nacionais de A¢do
sobre Empresas e Direitos Humanos.

Esses instrumentos de implementacdo dos Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos comecaram a ser elaborados desde o final de 2012,
tendo os primeiros Estados publicado os seus em 2013, em atencdo as recomendacdes
da Resolucdo 21/52 do Conselho de Direitos Humanos de Setembro de 2012.

No entanto, o movimento de implementacdo da agenda dos Planos Nacionais
de Acdo na América Latina somente ganha corpo na segunda metade de 2016 e
principio de 2017, através do apoio da Unido Europeia, em contraposicao a lideranca
do Equador no Grupo de Trabalho Intergovernamental sobre Empresas Transnacionais
e Outros Negédcios com Respeito a Direitos Humanos, que objetiva a elaboracdo de um
Tratado Internacional sobre a temética.

Diante desse cenario, o Homa - Centro de Direitos Humanos e Empresas, lancou
em janeiro de 2016, um primeiro documento contendo anélises criticas sobre os 7
(sete) Planos Nacionais de Acdo elaborados na Europa até setembro de 2015 (data
inicio da pesquisa).

A pesquisa chamada "Planos Nacionais de Acdo Sobre Direitos Humanos e
Empresas: Contribuicdes para a Realidade Brasileira" foi chamada em sua primeira
parte: "Perspectivas Gerais sobre os Planos Nacionais de Acdo sobre Empresas e

Direitos Humanos"3. O trabalho apresenta anélises criticas aos Planos Nacionais

1 Um especial agradecimento aos colaboradores Gabriel Coutinho Galil que contribuiu na elaboragdo de
modelo do questionario que foi aplicado e das questdes para as entrevistas realizadas, Livia Fazolatto
Ferreira e Laura Monteiro Senra por contribuices em fichamentos e andlises de documentos.

2 Disponivel em: <https://documents-dds-
ny.un.org/doc/RESOLUTION/GEN/G12/176/27/PDF/G1217627.pdf?OpenElement>. Acesso em 23 de Jun.
de 2018.

3 Disponivel em: <http://homacdhe.com/wp-content/uploads/2016/01/Perspectivas-Gerais-sobre-os-
Planos-Nacionais-de-Ac%CC%A7a%CC%830-sobre-Empresas-e-Direitos-Humanos.pdf>. Acesso em 23 de
Jun. de 2018.
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elaborados no Reino Unido, nos Paises Baixos, na Italia, na Dinamarca, na Espanha, na
Litudnia e na Suécia, jd apontando algumas falhas graves quanto a participacdo e
transparéncia no processo de elaboracdo, a auséncia de reais mecanismos de
responsabilizacdo de empresas por violagdes de Direitos Humanos em nivel nacional,
mecanismos de controle da implementacao das medidas, vagueza dos conceitos e das
medidas propostas.

Nessa segunda parte da pesquisa, pretende-se identificar as falhas existentes
nos Planos Nacionais Latino-Americanos, em relacao a insercao organica de normativas
internacionais de Direitos Humanos, a propostas de mecanismos de responsabilizacao
nacional e extraterritorial de empresas por violacdes de direitos e a inclusdo de
instancias de monitoramento e fiscalizacdo das medidas propostas, ressaltando as
particularidades que surgem na América Latina, e observando se, na elaboracdo de tais
documentos, tem havido participacdo efetiva da sociedade civil e dos(as) atingidos(as)
pelas atividades violadoras das empresas, ou se o marco neoliberal da arquitetura da
impunidade® tem capturado os processos participativos.

Diante disso, optou-se por analisar os Planos Nacionais de Acdo dos trés paises
em fase mais avancada da regido: Colémbia e Chile — que ja possuem Planos publicados
— e México, que ja finalizou o seu texto, mas ainda ndo o lancou formalmente. Além
disso, propde-se construir uma narrativa das mobilizagdes da sociedade civil brasileira
ao redor da agenda em questdo — através da constituicdo do “GT Corporacdes” - e as
relacdes criadas entre o processo em andamento no Brasil de elaboracdo de um Plano
Nacional de Acdo e a proposta de uma Politica Nacional de Direitos Humanos e
Empresas encabecada pela sociedade civil.

Assim, a importancia de tal estudo se da pela necessidade de verificar se os
planos que tém sido elaborados possuem, de fato, potencial para promover avanco nas
normativas nacionais e politicas publicas de protecdo aos Direitos Humanos contra
violagdes cometidas por empresas ou se ndo rompem com o marco da arquitetura da

impunidade que se perpetua no contexto latino-americano.

4 ZUBIZARRETA, Juan Herndndez; RAMIRO, Pedro. Against the ‘Lex Mercatoria’: proposals and alternatives
for controlling transnational corporations. Madrid: OMAL, 2016.
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2. CONSIDERACOES TEORICAS

Antes de tecer consideracbes teodricas sobre o marco internacional de
implementacdo de normas voluntérias sobre Direitos Humanos que os Planos
Nacionais de Acdo encampam e seu potencial na producdo de participacdo democratica
para elaboracdo de politicas publicas de protecdo aos Direitos Humanos, é
fundamental localizar este trabalho, ressaltando seu propésito em fornecer
contribuicdes criticas para a sociedade civil e para a academia no campo de disputa
entre projetos normativos sobre Empresas e Direitos Humanos.

Refuta-se a premissa da neutralidade tedrica por acreditar-se que toda “teoria
é sempre para alguém e com um propésito especifico”?, e busca-se desenvolver uma
andlise que se proponha a produzir um conhecimento objetivando transformar a
realidade, que é vista como algo profundamente contraditério, como um processo
social que tende a reproduzir a estrutura, mas que contém em si sua possibilidade de
transformacao e ruptura.

Para a anélise desejada do processo de elaboracdo dos Planos Nacionais de
Acdo sobre Empresas e Direitos Humanos sob a 6tica da participacdo da sociedade civil
na América Latina, utilizar-se-4 os estudos de Evelina Dagnino® bem como as pesquisas
da autora em parceria com Alberto J. Olvera e Aldo Panfichi’ 8. Estes referenciais
trabalham com conceitos relacionados a democracia, sociedade civil, cidadania e
participacdo no Brasil e na América Latina.

De maneira complementar, para apresentar a dinamica politico-normativa nas
Nac¢des Unidas que levou a implementac¢ao dos Principios Orientadores elaborados por

John Ruggie a partir de Planos Nacionais de Acdo desde 2012, buscar-se-a referéncia

5> COX, Robert W. Social Forces, States and World Orders: Beyond International Relations Theory. KEOHANE,
Robert O. (ed.). Neorealism and its critics. Nova lorque: Columbia University Press, 1986, p. 206.

6 DAGNINO, Evelina. Construgdo democratica, neoliberalismo e participacdo: os dilemas da confluéncia
perversa. Revista Politica e Sociedade. N. 03, Vol. 05, out. 2004.

7DAGNINO, Evelina; OLVERA, Alberto J. & PANFICHI, Aldo. Para uma outra leitura da disputa pela construgédo
democratica na América Latina. In: DAGNINO, Evelina; OLVERA, Alberto J. & PANFICHI, Aldo (orgs.). A disputa
pela construgdo democrdtica na América Latina. Sdo Paulo: Paz e Terra; Campinas: Editora da Unicamp,
2006.

8 DAGNINO, Evelina; OLVERA, Alberto J. & PANFICHI, Aldo. Innovacién Democratica en América Latina: una
Primera Mirada al Proyecto Democratico-Participativo. In: Innovacién Democratica en el Sur: Participacion y
Representation en Asia, Africa y América Latina. Buenos Aires: CLACSO, 2008, p.31 - 58.
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nos trabalhos de Daniel Mauricio Cavalcanti de Aragao®, Manoela Carneiro Roland e
Luiz Carlos Silva Faria Junior°.

Os Planos Nacionais de A¢do sobre Empresas e Direitos Humanos surgem em
2012 e se apresentam como a principal forma de incorporacdo das orientacgdes
elaboradas por John Ruggie enquanto Representante Especial do Secretario Geral
para Direitos Humanos, Empresas Transnacionais e Outros Negdcios.

Politicamente, o cendrio da ONU no que diz respeito a Direitos Humanos estava
cada vez mais ligado ao capital transnacional através da desarticula¢cdo do processo de
elaboracdo das "Normas" em 2003"" e do fortalecimento da Responsabilidade Social
Corporativa com o Pacto Global'2.

Desde o inicio do mandato de Ruggie como Representante Especial, em 2005,
as intencdes e demandas realizadas j4 estavam claras. A Resolucdo 2005/69'3 da
Comissdao de Direitos Humanos, que demandava do Secretario Geral da ONU a
nomeacdo de especialista para o tema Direitos Humanos e Empresas solicitava
somente clarificacdes, elaboracoes, desenvolvimento de materiais e metodologias de
fiscalizacdo e realizacdo de pesquisa sobre “boas praticas”. Ndo ha dentre esses
objetivos o desenvolvimento de marco regulatério para as atividades das empresas em
relacdo a Direitos Humanos'.

Com a publicacdo dos Principios Orientadores em 2012, comprova-se o
alinhamento aos interesses do capital transnacional, de auséncia de marco regulatério
vinculante, sendo suficientes orientacdes gerais para empresas e inexisténcia de

mecanismos efetivos de monitoramento.

9 ARAGAO, Daniel Mauricio Cavalcanti de. Responsabilidade como Legitimagdo: Capital Transnacional e
Governanga Global na Organizagéo das Nagdes Unidas. Tese (doutorado) — Pontificia Universidade Catdlica
do Rio de Janeiro, Instituto de Relagdes Internacionais, 2010.

10 FARIA JR., Luiz Carlos Silva. A Batalha de Davi Contra Golias: Uma Andlise Neogramsciana da Agenda das
Nagbes Unidas em Direitos Humanos e Empresas. Dissertagdo (Mestrado) - Universidade Federal de Juiz de
Fora, Programa de Pds-Graduagdo em Direito e Inovagdo, 2015.

1 Normas sobre Responsabilidades das Corporagées Transnacionais e Outros Empreendimentos Privados
com Relagdo aos Direitos Humanos -U.N. Doc. E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2.Grupo de Trabalho sobre
Métodos de Trabalho e Atividades das Corporagdes Transnacionais. Disponivel em:
<http://www1.umn.edu/humanrts/links/norms-Aug2003.html#approval>. Acesso em 02 jun. 2018.

2 Daniel Mauricio Cavalcanti de Aragdo, Op. Cit.

13 Resolugdo 2005/69: Human Rights and Transnational Corporations and Other Business Enterprises.
Comissdo de Direitos Humanos. Disponivel em: <http://www.un.org/en/terrorism/pdfs/2/G0514744.pdf>.
Acesso em 14 mar. 2018.

14 Luiz Carlos Silva Faria Junior, Op. Cit.
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Esse alinhamento com os interesses corporativos foi apresentado por Ruggie
no formato tedrico do “pragmatismo principioldgico”, que parte do pressuposto da
existéncia de um comprometimento com a promocdo e protecdo dos Direitos
Humanos por todos os atores, reconhecendo que, no entanto, pode haver limites para
esse comprometimento, devendo-se entdo priorizar as a¢bes e normativas que
possuem maior chance de produzirem bons resultados praticos, mesmo que elas ndo
sejam representativas, sob um ponto de vista simbélico, ou ndo protejam plenamente
os Direitos Humanos'® 16, Surya Deva e David Bilchitz se referem ao mandado de Ruggie
como um periodo em que “as empresas estavam no banco do motorista”'’.

E nesse cenario que os Planos Nacionais de Acdo sobre Empresas e Direitos
Humanos surgem na ONU, objetivando implementar as diretrizes voluntérias dos
Principios Orientadores e consolidar a légica do pragmatismo principiolégico na
elaboracdo de politicas publicas nos Estados.

Sobre a légica de elaboracdo de politicas publicas e de participacdo da
sociedade civil, Evelina Dagnino'® aponta que atualmente, na América Latina, ha a
disputa entre dois projetos politicos pela construcdo democratica. Tratam-se do
Projeto Democratico-Participativo e do Projeto Neoliberal.

Essa disputa, que verifica-se como tensao na elaboracdo de Planos Nacionais de
Acdo na América Latina, configura o que a autora chama de confluéncia perversa, pois
tais projetos, apesar de apontarem para direcdes distintas e, por muitas vezes,
antagonicas, necessitam de uma sociedade civil participativa, bem como trabalham

seus discursos de formas aparentemente bem similares.

5d.

160 pragmatismo ndo é algo novo no campo dos Direitos Humanos. O cumprimento progressivo dos direitos
sociais, econOmicos e culturais estabelecido no Pacto de 1966 indica que o cumprimento imediato
requereria uma quantidade de recursos que ndo estaria disponivel para os Estados imediatamente,
devendo-se entdo cumprir os direitos ali estipulados paulatinamente, de maneira planejada para
racionalizagdo dos recursos. Dessa forma, o cumprimento deveria ocorrer da maneira que fosse possivel, do
modo que fosse aceitavel. No entanto, o pragmatismo até entdo havia se limitado a esfera de execugdo ou
concretizagdo de direitos. Com o Pragmatismo Principioldgico, Ruggie insere a perspectiva pragmatica na
aplicabilidade das normas de Direitos Humanos as empresas, e ndo somente na sua esfera de concretizagdo
e materializagdo.

Essa linha metodolégica poderia ser lida de maneira distinta, estabelecendo normas de Direitos Humanos
fortes e rigidas para o setor corporativo, mas permitindo o seu cumprimento diferido conforme um plano
geral tragado no préprio corpo dos Principios (DEVA; BILCHITZ, 2013, p.12).

17 DEVA, Surya; BILCHITZ, David (Eds.). Human Rights Obligations of Business: Beyond the Corporate
Responsibility to Respect? Cambridge: Cambridge University Press, p.8, 2013.

18 Evelina Dagnino, Op. Cit.
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Essa identidade de propdsitos, no que toca a participacdo da sociedade civil, é
evidentemente aparente. Mas essa aparéncia é sélida e cuidadosamente construida
através da utilizacdo de referéncias comuns, que tornam seu deciframento uma tarefa
dificil, especialmente para os atores da sociedade civil envolvidos, a cuja participacdo
se apelatdo veementemente e em termos tdo familiares e sedutores. A disputa politica
entre projetos distintos assume entdo o cardter de uma disputa de significados para
referéncias aparentemente comuns: participacdo, sociedade civil, cidadania e
democracia’®.

Dagnino, Olvera e Panfichi?° discorrem sobre as caracteristicas de cada um
destes projetos em disputa. Conforme os autores, o Projeto Democratico-Participativo
se associa 3 radicalizacdo e aprofundamento da democracia, ndo se contentando
apenas com a existéncia de uma democracia eleitoral, mas buscando ir além e
possibilitar uma real participacdo da sociedade civil no tocante a emergéncia de novos
temas, sujeitos e discussoes, permitindo que se atue na construcdo dos direitos. Esse
projeto contesta os limites formais da democracia liberal, a qual teria um carater
excludente e elitista.

Assim, neste projeto a participacdo da sociedade assume um papel central na
tomada de decisdes, que ndo fica concentrada nas maos do Estado. A sociedade tem o

poder de contribuir para a formulacdo de politicas publicas. Conforme os autores:

A participacdo é entdo concebida fundamentalmente como o
compartilhamento do poder decisério do Estado em relacao as
questdes relativas ao interesse publico, distinguindo-se, portanto,
de uma concepc¢do de participacdo que se limita a consulta a
populacdo?’.

Da mesma forma, ha participacdo também no tocante ao controle social sobre
o Estado, através de mecanismos de acompanhamento e monitoramento da sua
atuacdo pela sociedade.

Tem-se ainda que, neste projeto, a sociedade civil é vista em sua

heterogeneidade, de maneira ampla e inclusiva. E na sociedade civil que tem-se um

19 Evelina Dagnino, Op. Cit.. p.97.
20 Dagnino, Olvera e Panfichi, Op. Cit., 2008.
21 Dagnino, Olvera e Panfichi, Op. Cit., 2006, p. 48-49.
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terreno fértil para debates entre interesses divergentes e construcdo de consensos
provisorios sobre o que é o interesse publico. Ha ainda a necessidade de construcao de
espacos publicos, com ou sem participacdo do Estado, onde se possa publicizar os
conflitos, discussdes e deliberagdes com a inclusdo de diferentes parcelas da sociedade
civil.

Neste projeto tem-se, ainda, como elemento a construcdo de uma maior
igualdade e de uma cidadania associada ao chamado “direito a ter direitos”?2. Isto é, o
cidaddo tem direito a lutar e participar da criacdo dos direitos que deseja ver
reconhecidos. Trata-se de uma estratégia que ndo esta vinculada as classes dominantes
e, sim, da voz e vez aos excluidos.

Assim, nesse projeto, hd uma emergéncia de novos terrenos, sujeitos, temas e
processos, surge uma nova forma de fazer politica, com a atuacdo de novos sujeitos,
como os movimentos sociais.

Por outro lado, o Projeto Neoliberal tem seu foco em ajustar o Estado e sua
relacdo com a sociedade ao que cré serem as exigéncias de uma economia globalizada
capitalista. Diferentemente do projeto Democratico-Participativo, a questdo central
ndo é a construcdo democratica, mas sim a necessidade de organizar a economia, para
que ela possa ser competitiva em ambito internacional.

Destacam os autores que, apesar do Projeto Neoliberal, tratar-se de uma
formulacdo global, possui caracteristicas especificas na América Latina, dado que a
interacdo com diferentes contextos nacionais acaba por afetar algumas feicoes, ainda
que se mantenha as principais diretrizes.

No Projeto Neoliberal tem-se uma visao da administracdo publica como uma
extensdo da administracdo privada, transfere-se a ldgica de mercado para o ambito
governamental.

Neste contexto, a participacdo é vista como um instrumento para obtencdo de
informacdes qualificadas sobre as demandas sociais e se utiliza de entidades da
sociedade civil, para que estas assumam a execucdo de politicas publicas de forma
eficiente. “A sociedade civil é assim concebida de forma seletiva e excludente, ja que
sdo reconhecidos aqueles setores capazes de desempenhar fungdes”?3.

Assim, ocorre uma exclusdo de vérios setores da sociedade civil, como os

movimentos sociais, e se reduz estes praticamente as ONGS ou a uma ideia de terceiro

22 Evelina Dagnino, Op. Cit., p. 104.
23 Dagnino, Olvera e Panfichi, Op. Cit., 2006, p. 55.
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setor. Os governos procuram parceiros confidveis, que ratifiquem suas ideias,
excluindo a pluralidade ideolégica, o conflito e o debate que devem caracterizar a
sociedade civil e suas arenas. A participacdo passa a ser tomada como mera gestdo e
implementacdo de politicas publicas, ndo havendo poder decisério. Passa-se a
defender uma ideia de solidariedade social, baseada em responsabilidade social de
individuos e resume-se o combate as mazelas a nocao de caridade.

O conceito de cidadania também é alterado, passando a ser visto como

integracdo ao mercado, filantropia e solidariedade com os pobres:

As concepcoes de cidadania, de sociedade civil e de participacao
formuladas pelo Projeto Neoliberal expressam uma mesma
intencdo despolitizadora e sdo, portanto, portadoras do que se
poderia chamar uma visdo minimalista da politica. Essa visdo, que
reage contra a ampliacdo da politica empreendida pelos esforcos
democratizantes do Projeto Democratico Participativo, se traduz no
seu inverso: a reducdo dos terrenos, sujeitos, temas e processos
considerados como constituidores da politica®*.

Partindo-se de tais referenciais buscara se identificar se a participacdo que tem
ocorrido nos processos de elaboracdo dos Planos de Acao Nacionais sobre Empresas e
Direitos Humanos nos paises latino-americanos, especialmente na Colémbia, no Chile,
no México, tem sido uma participacao inclusiva, marcada por publicidade, diversidade
de ideologias da sociedade civil e real poder de decisdo, prépria do Projeto
Democratico-Participativo ou se tem sido uma participacdo restrita a setores
escolhidos da sociedade civil, com carater individualista e excludente, pouca
publicidade dos conflitos e discussdes e sem real poder de decisdo, marcadamente
neoliberal.

Além disso, propde-se analisar o conteddo dos Planos ja elaborados nestes
paises, buscando compreender se ha insercao organica do léxico de Direitos Humanos,
com a insercao de principios basicos e de mecanismos internacionais ja disponiveis,
bem como se ha a previsdo de mecanismos de responsabilizacdo, monitoramento e
fiscalizacdo e se ha medidas com potencial de transformacdo dos marcos normativos e

institucionais nacionais.

24 Dagnino, Olvera e Panfichi, Op. Cit., 2006, p. 58.
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3. CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Para que fosse possivel acessar diversos niveis de informacdo sobre os
processos de elaboracdo dos Planos Nacionais de Acdo e sobre o Conteldo destes,
optou-se pela utilizacdo de uma conjuncdo de métodos.

Inicialmente, com o objetivo de “mapear o campo” do andamento dos processos
de elaboracdo de Planos Nacionais de Acdo na América Latina e Caribe, para que fosse
possivel escolher os paises a serem investigados, desenvolveu-se um questionario que
foi amplamente enviado para Redes de Movimentos Sociais e ONGs na regido para
verificar a existéncia de conhecimento sobre processos de consulta sobre Planos
Nacionais.

De maneira complementar, realizou-se uma oficina sobre o tema durante o IV
Seminario Internacional de Direitos Humanos e Empresas, no dia 26 de Agosto de 2017,
com participantes da sociedade civil do Uruguai, Brasil, Costa Rica e El Salvador para
apresentar os objetivos iniciais da pesquisa e receber contribuicbes quanto a
adequacdo da abordagem critica proposta.

A partir do diagnéstico produzido na analise das respostas dos questiondrios e
das contribuicdes da Oficina, optou-se pela investigacdo dos processos de elaboracdo
de Planos Nacionais de A¢do sobre Empresas e Direitos Humanos no México, Colémbia
e Chile, trés Estados com Planos publicados ou em Estado avancado de elaboracao.

Ap6s o mapeamento do campo de investigacdo, realizou-se a andlise
documental dos Planos dos 3 paises e preparou-se a estrutura das entrevistas que
viriam a ser realizadas com Gloria Holgin (Colémbia) e Maria Fernanda Hopenhaym
(México), membros da sociedade civil que participaram nos processos de elaboracao
dos Planos nos Estados onde atuavam.

As entrevistas foram realizadas no dia 09 de Novembro de 2017,
presencialmente, na cidade de Vitéria - Espirito Santo. Em relacdo a representantes da
sociedade civil chilena, ndo foi possivel conseguir entrevistas, restando a nés aplicar
versdo adaptada do questionario a Veronica Zubia, advogada assessora da Direcao de
Direitos Humanos no Ministério de Rela¢des Exteriores do Chile.

De maneira complementar, também aplicou-se questionario a Elisabet Périz
Fernandez, do Centro de Estudios para La Justicia Social - Tierra Digna, da Colémbia.

A analise de contetdo dos Planos Nacionais de A¢ao dos Estados selecionados

orientou-se por trés eixos: [i] a presenca de linguagem, normativas e jurisprudéncia
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nacional e internacional de Direitos Humanos; [ii] as principais medidas propostas e os
principais temas abordados; [iii] a existéncia de mecanismos de monitoramento das
propostas, mudancas legislativas e meios de responsabilizacdo nacional e
extraterritorial de empresas.

E por fim, faz-se relevante ressaltar que a anélise de contetdo dos Planos nao
tem como objetivo abordar todas as medidas propostas, em cada um dos documentos,
mas realizar uma avaliacdo geral da organizacdo e das a¢des contidas, destacando

apenas 0s pontos mais importantes para os eixos de analises escolhidos.

4. NOTAS SOBRE OS PLANOS NACIONAIS DE ACAO
SOBRE EMPRESAS E DIREITOS HUMANOS NA AMERICA
LATINA

4.1. CoLOMBIAZS

4.1.1. O PROCESSO DE ELABORAGCAO DO PLANO NACIONAL
DE ACAO E A PARTICIPAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL

A Colémbia foi o primeiro pais da América Latina a possuir um Plano Nacional
de Acdo em Empresas e Direitos Humanos, o qual foi lancado em 9 de dezembro de
2015, encontrando-se em fase de implementacdo. Em 2017 foilancado o informe sobre
o primeiro ano do plano.

Através da realizacdo de entrevista e aplicacdo de questionario a membros da
sociedade civil colombiana, especificamente o Centro de Estudios para La Justicia
Social - Tierra Digna?%, através da Elisabet Périz Fernandez, e a FIAN Colémbia?’,

através da Gloéria Holguin, o Homa objetiva compreender como se deu o processo de

2 Plano Nacional de Acdo da Colémbia encontra-se disponivel em:
<https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/NationalPlans/PNA_Colombia_9dic.pdf>. Acesso em
01 de Jul. de 2018.

26 Tierra Digna é uma organizacdo dedicada a defesa do territdrio, vida e cultura de comunidades afetadas
por implementagdo de projetos de extragdo de recursos naturais, impulsionados principalmente pelo
governo e por empresas de capital privado. A Organiza¢do se dedica ao acompanhamento integral das
comunidades afetadas, majoritariamente comunidades rurais através de trabalho juridico, investigativo e de
intercdmbio de saberes visando protecdo e realizagdo plena de seus direitos. Para mais informagdes:
<http://tierradigna.org>.

27 FIAN Colémbia é um é uma extensdo da FIAN Internacional, organizagdo de Direitos Humanos, que
trabalha com alimentagdo e nutri¢do. Para maiores informagdes: <http://www.fiancolombia.org>.

Homa - Centro de Direitos Humanos e Empresas
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elaboracdo do documento e a dimensdo de participacdo democrética, para entdo
avaliar as possibilidades faticas de obtencdo de resultados positivos para
preenchimento de lacunas legais e implementacido de mecanismos de
responsabilizacdo de empresas por violagbes de Direitos Humanos.

O Plano Nacional de Acdo sobre Empresas e Direitos Humanos da Colémbia é
um documento que absorveu diversos outros momentos e circunstancias ocorridas no
pais, antes mesmo do inicio de sua elaboracdo. Um dos mais importantes é a chamada
“Politica Publica Integral de Direitos Humanos”, formulada entre 2012 e 201328, Apds
esse processo, em 2014, a "Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos"?°
publicou a Estratégia Nacional de Direitos Humanos 2014-2034, um documento com as
diretrizes para 20 anos de politicas publicas em Direitos Humanos, objetivando trazer
um enfoque em direitos para todas as a¢oes desenvolvidas pelo governo federal.

E também em 2014 que o governo colombiano publica seu primeiro documento
tratando especificamente de direitos humanos e empresas, os “Lineamientos para una
Politica Publica de Derechos Humanos y Empresas”. Essas diretrizes, seguindo o que
determina a Estratégia Nacional de Direitos Humanos 2014-20343°, foram elaboradas
com a realizacdo de oficinas para a difusdo do tema. Essas oficinas ocorreram em seis
territérios colombianos: Casanare, Huila, Norte de Santander, Bolivar, Antioquia e
Valle del Cauca.

O Plano Nacional de Acdo da Colombia é iniciado oficialmente no primeiro
semestre de 2015, sob a lideranca da "Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos" (antes chamada de Programa Presidencial para os Direitos Humanos e o
Direito Internacional Humanitario — DIH), partindo dos processos anteriores e dos
principios orientadores da ONU.

O processo de elaboracdo do Plano ocorreu por meio da criacdo de uma Mesa

Técnica para orientar o plano e formular um rascunho do documento que foi liderada

28 Segundo o governo colombiano, a Politica Publica Integral de Direitos Humanos teve base em uma consulta
ocorrida em 32 féruns departamentais (sendo um deles em Bogotd) e com a participagdo de mais de 19.000
lideres sociais, 9.000 organizagdes, além de representantes de entidades do governo, segundo informagdes
oficiais.

29 Orgio ligado diretamente ao poder executivo, responsavel pela elaboracio e coordenagdo de politicas
publicas de Direitos Humanos e Direito Internacional Humanitario. Disponivel em:
<http://www.derechoshumanos.gov.co/consejeria/paginas/QuienesSomos.aspx >. Acesso em 23 de Junho
de 2018.

30 Documento disponivel em:
<http://historico.derechoshumanos.gov.co/Observatorio/Publicaciones/Documents/140815-
estrategia_web.pdf>. Acesso em 05 Jun. 2018.
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pela prépria "Consejeria" com a participacdo de outros 6rgaos e organizacoes3'! e se
reuniu diversas vezes em Bogota com a realiza¢cdo de consultas a empresas, entidades
do governo nacional, governos internacionais e organizacoes da sociedade civil, com a
posterior realizacdo de consultas regionais para apresentacdo do rascunho do
documento.

Também houve a dispersdo do rascunho do documento em duas linguas através
do site oficial do governo colombiano e sua apresentacdo no “IV Férum Internacional
das Nagoes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos”, em 2015, em Genebra.

Apesar da ocorréncia de consultas regionais e reunidoes da Mesa Técnica, ambas
as entrevistadas consideraram que o nivel de participacdo da sociedade civil
organizada foi baixo e seletivo. Segundo Elisabet Périz Fernandez e Gloria Holgin, a
maioria das organizacdes que atuaram no processo de elaboracdo de tal plano
possuem vinculo com o setor empresarial e atuam numa ética ligada ao voluntarismo
e a responsabilidade social empresarial, enquanto as comunidades afetadas pela
atividade empresarial foram excluidas do processo. E o caso da “Fundacién Ideas para
la Paz", que fez parte da Mesa Técnica para redacdo do Plano, e do "Centro Regional

de Empresas y Emprendimientos Responsables" (CREER).

N3o temos conhecimento de quantas organizacdes participaram
dos foéruns regionais convocados pelo Ministério. Sabemos, no
entanto, por alguns espacos de socializacao apés o lancamento do
PNA, que existem organizacoes da sociedade civil intimamente
ligadas a este processo, como a Fundacao Ideias para a Paz (parte
da Mesa Redonda Técnica para a elaboracdo do PNA) e o Centro
Regional de Empresas e Empreendimentos Responsaveis (CREER);
ambas organizacdes em uma légica muito pré-voluntariedade,
devido aos seus vinculos com o setor empresarial. (Elisabet Périz
Fernandez)

Tanto a representante da FIAN, quanto a da Tierra Digna declararam que suas
organiza¢des nao foram comunicadas sobre o processo de elaboracdo do Plano

Nacional Colombiano, nem tampouco convidadas a participarem de tal processo.

31 Defensoria del Pueblo, Fundacion Ideas para la Paz (representante da sociedade civil) e secretaria técnica
de Guias Colombia y Compromiso Etico Suizo, secretaria técnica do Comité Minero Energético, AECID,
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) e Oficina del Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Derechos Humanos.

Homa — Centro de Direitos Humanos e Empresas
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Confirmando o exposto no documento oficial do Plano Nacional de Acao, Gléria
Holguin afirmou que houve um processo formal de consulta com algumas oficinas
regionais e reunides presenciais em Bogota, no entanto, as organizacdes da sociedade
civil presentes ndo possuiam nenhum tipo de poder decisério além da emissdo de
recomendacdes ao governo. E durante o processo, algumas organizacées pararam de
frequentar tais encontros ao perceber que as recomendacdes dadas ndo estavam
sendo seguidas.

O diagnéstico feito foi de que as reunides organizadas pelo governo tinham
como finalidade legitimar formalmente o Plano, ao invés de realmente ouvir a
sociedade civil. Tal estratégia resta clara pelas mengdes do carater participativo da

elaboracdo do Plano na introducao do documento, quanto no informe de um ano.

Con el objetivo de la formulacidn del Plan, en la primera mitad de
2015, se inicié un proceso de trabajo con entidades claves para el
desarrollo y posterior implementacién de las acciones que deberia
contener. Este fue un proceso participativo de consultas con
empresas, organizaciones de la sociedad civil y entidades del
gobierno nacional, asi como con otros gobiernos y organismos
internacionales, con el fin de recoger las visiones, intereses y
preocupaciones de todos los actores?.

Para el Gobierno colombiano, la participacion es un principio
fundamental de la politica de Derechos Humanos y, en particular, de
la politica de Empresa y Derechos Humanos*.

Conforme a representante da FIAN Colémbia, apesar do governo buscar
destacar a grande participacdo existente no processo, na pratica, poucas organizacoes
da sociedade civil participaram por sentirem que o espaco estava capturado pelas

empresas.

32 plano Nacional de Agdo sobre Empresas e Direitos Humanos da Colémbia. Op. Cit. p.5
33 Informe de Avangos da Implementagdo do Plano Nacional de A¢do da Colémbia. Op. Cit. p.4.
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[..] E, sem dulvidas, algumas organizacbes participaram das
primeiras reunioes e depois nao voltaram porque, em certo sentido,
as recomendacdes que estavam fazendo ndo estavam ocorrendo.
Creio que serviu s6 para o governo e as empresas justificarem
participacdo da sociedade civil. O Plano Nacional de A¢do em sua
introducdo, que é bastante extensa, fala muito da participacao e, no
informe de seguimento volta a mencionar, dizendo que fizerem
muitos féruns, muitas oficinas e tiveram participantes de muitas
regioes, mas, na verdade é um cenario onde as empresas e o
governo convocavam e as entidades da sociedade civil que iam eram
poucas. (Gloria Holgin)

Segundo o préprio Plano, foram convocadas oficinas em quatro zonas regionais:
zona caribe em Cartagena, zona sur-occidente em Apartadd, zona central em
Villavicencio e em uma oficina nacional na cidade de Cartagena (municipio sede de duas
oficinas de consulta) com o fim de dar conhecimento a sociedade civil, governos locais
e empresas das regides do contelido do documento.

Elisabet Périz Fernandez destacou que estas localidades ndo sdo zonas de alta
conflitividade entre empresas e comunidades afetadas, diferentemente de del Cesar,
Magdalena y La Guajira (zonas ao norte do pais afetadas por mais de 30 anos de
exploracdo carbonifera) ou em Tolima (onde esta previsto instalar um grande projeto
de mineracdo de ouro a céu aberto e onde houve grande mobilizacdo social), ou em
Meta y Caquetd (Com muitos campos petroliferos em funcionamento, com fortes
sindicatos de trabalhadores e grandes controvérsias com as empresas).

As representantes da sociedade civil consultadas ressaltaram ndo possuir
conhecimentos exatos sobre a metodologia utilizada pelo governo para permitir a
participacdo da sociedade civil no Processo, tendo conhecimento apenas das
informacdes oficiais sobre a realizacdo das 4 oficinas supracitadas. Algumas
organizacdes que participaram de oficinas informaram a elas que estas foram meros
espacos de socializacdo dos Principios Orientadores.

De acordo com a representante da FIAN Colémbia, apés as oficinas regionais,
ocorreram algumas reunides em Bogota na qual as organizacdes da sociedade civil
fizeram criticas e sugestdes no tocante ao processo, mas que tais opinides ndo geraram
reflexos no documento final do plano. A participacao ndo parece ter se dado de forma

efetiva, visto que a sociedade civil ndo sentiu que estava sendo realmente ouvida.

Homa — Centro de Direitos Humanos e Empresas
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Vale destacar que o descontentamento da sociedade civil com o processo de
elaboracdo do Plano Nacional de Acdo em Empresas e Direitos Humanos é publico e
notério, e foi expresso em um documento denominado: “Comunicado da Sociedade
Civil Colombiana frente a Politica Pablica sobre Direitos Humanos e Empresas do
Governo Colombiano” publicado em 12 de julho de 2016 e assinado por 16
organizacoes34.

Em tal documento, as organizacdes registraram sua preocupacdo com a
construcdo da politica pablica governamental e de seu principal instrumento: o Plano
Nacional de Acdo. Apontam uma série de defeitos estruturais bem como a
preocupacdo de tais politicas ndo terem como foco principal o oferecimento de
solucdes efetivas as comunidades afetadas pelas atividades industriais.

No que diz respeito ao apoio financeiro ao processo de elaboracdo do Plano,
encontrou-se aporte financeiro da Agéncia de Cooperacdo Espanhola (AECID) e da
Rede Colombiana do Pacto Global. Foi organizado em 2017 um curso de formag¢do com
o tema “Empresa, Derechos Humanos y Paz en el marco de la Nueva Agenda de
Desarrollo- ODS” para aprofundar as discussées do Plano Nacional de Acdo, dos
Principios Orientadores e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, com o apoio

dessas agéncias supracitadas3®.

4.1.2. ANALISES CRiTICAS A0 CONTEUDO DO PLANO
NACIONAL DE ACAO
Como ja apontado anteriormente, o Plano Nacional de A¢do sobre Empresas e

Direitos Humanos da Colémbia é o resultado de um processo de construcdo da retérica

dos Direitos Humanos pelo governo de Juan Manuel Santos, que a partir da sua relacdo

34 Assinaram o documento as seguintes organizagées da Sociedade Civil: Asociacién AMBIENTE Y SOCIEDAD,
Asociacion MINGA, Centro de Estudios para la justicia Social TIERRA DIGNA, Colombia PUNTO MEDIO,
Comisién intereclesial de JUSTICIA Y PAZ, Comité ambiental en defensa de la vida, Equipo Juridico PUEBLOS,
Foro Interétnico Solidaridad Chocd (FISCH), Fundacién Comité de Solidaridad con los presos politicos,
Greenpeace Colombia, Grupo de Investigacion geo-ambiental TERRAE, Instituto de Estudios para el
Desarrollo y la paz (INDEPAZ), Instituto Latinoamericano para una sociedad y un derecho alternativos (ILSA),
Observatério de Expansién Minero - Energética y Re- Existencias, Pensamiento y Accidn Social (PAS), SOS
Ambiental. Documento disponivel em: <http://tierradigna.org/empresas-y-derechos-
humanos/2016/07/12/comunicado-de-la-sociedad-civil-colombiana-frente-a-la-politica-publica-sobre-
derechos-humanos-y-empresa-del-gobierno-de-colombia/>. Acesso em 05 Jun. 2018.

= Para acesso a programacgdo do curso em questdo, acesse:
<http://www.aecidcf.org.co/TdR_convocatoriaDiplomado.pdf>. Acesso em 19 de Jun. de 2018.
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com os Estados Unidos tornou-se importante porta voz do discurso da
responsabilidade social corporativa e da narrativa dos Principios Orientadores.

Nesta perspectiva ressalta-se dois eventos de que o pais foi sede: o Primeiro
Férum Regional da América Latina e do Caribe sobre Empresas e Direitos Humanos em
2013 e o Dialogo Latino-Americano sobre a Implementacdo Nacional dos Marcos de

Empresas e Direitos Humanos, em 2014.

i. A Presenca de Léxico de Direitos Humanos

Esse eixo de andlise tem como objetivo compreender se o Plano busca sua
inspiracdo no marco conceitual dos Direitos Humanos, ou seja, se possui linguagem,
referéncias normativas e jurisprudéncia nacional e internacional de Direitos Humanos;
ou se busca referéncias na responsabilidade social corporativa, em calculos
econdmicos e demandas de mercado.

A esse respeito o Plano narra que a Colombia tem elaborado politicas de
Direitos Humanos de forma geral desde 2011, com o Decreto 4100, que instituiu o
Sistema Nacional de Direitos Humanos, convergindo para o tema empresarial pela
grande importancia que possui para o governo. Foi em 2011 também que a Colémbia
aderiu a “Declaracién de Inversién Extranjera y Empresas Multinacionales” da
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémicos (OCDE), que aponta
diretrizes que devem ser tomadas para com as empresas multinacionais.

Sao colocados como textos fundamentais para o Plano Nacional de Acdo os
seguintes documentos: Principios de Contratacdo Responsavel das Nag¢bes Unidas, as
Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais, o Guia de Due Diligence da OCDE
para Cadeias de Suprimentos Responsaveis por Minerais nas Areas de Conflito ou Alto
Risco, os Principios Voluntarios de Seguranca e Direitos Humanos (PV), os Principios do
Pacto Global e a norma ISO 26000, e também os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Percebe-se a auséncia de aplicacdo dos principais tratados internacionais de
Direitos Humanos, apesar do documento mencionar seu alinhamento com a
Declara¢do Universal de Direitos Humanos, o Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos, o Pacto Internacional de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais e
protocolos, o Pacto de S3o José da Costa Rica e Principios e Direitos Fundamentais da
OIT.

Homa — Centro de Direitos Humanos e Empresas
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O Plano diz se associar com o marco “Empresas e Paz"36, que contempla um
papel mais ativo das empresas nas transformacodes positivas, inclusive na producdo de
ambientes pacificos e ausentes de conflitos, apostando na devida diligéncia como
caminho para o respeito a Direitos Humanos, ignorando como as empresas sao agentes
produtores de conflitividade nos territérios.

Foram valorizados pelo Plano instrumentos normativos de natureza voluntaria
e elaborados a partir da perspectiva teérica da Responsabilidade Social Corporativa,
como o Pacto Global, as Diretrizes da OCDE para multinacionais e a ISO 26000,
restando clara essa valorizacdo pela constituicdo da sustentabilidade e dos Direitos
Humanos como vantagem competitiva nos objetivos especificos do Plano?’.

Ha grande preocupacdo com o fato do Plano Nacional de Acdo adotar essa
abordagem que vincula a protecdo dos Direitos Humanos a producdo de uma vantagem
empresarial competitiva, demonstrando assim, que o enfoque dado no documento
possui como objetivo atrair fluxos empresariais para o pais através de um marco
juridico-politico baseado em standards internacionais de responsabilidade corporativa
e, ndo, uma intencdo de efetiva protecdo as comunidades afetadas e responsabilizacdo
de empresas por violacdes de Direitos Humanos.

ii. Observacoes Criticas as Medidas e A¢oes Propostas

Esse eixo de analise busca apresentar de maneira geral as linhas de acdo
propostas pelo Plano Nacional de Acdo, problematizando a sua abrangéncia,
profundidade e capacidade de impacto efetivo na realidade nacional em matéria de
protecdo de Direitos Humanos.

O documento colombiano é apresentado como um conjunto de medidas a
serem implementadas “de maneira gradual e progressiva” em um prazo de trés anos,
com finalidade de “harmonizar” o desenvolvimento econémico e a protecdo dos
direitos humanos.

S&o indicados dez enfoques observados durante a confeccdo do documento,

que apontam de maneira geral o caminho que o Plano seguira. As nove linhas de acdo

36 A Fundagdo Ideias pela Paz, que atuou como representante da sociedade civil na elaboragdo do Plano
Nacional de Agdo colombiano, possui um programa especifico sobre o tema articulando ag¢des junto ao
governo da Colombia. Mais informagdes disponiveis em: <http://www.ideaspaz.org/foundation/work-
areas/5>. Acesso em 19 de Jun. 2018.

37 Objetivo Especifico N. 10. Potenciar la sostenibilidad y los derechos humanos como ventajas competitivas
empresariales.
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sob as quais o documento se articula se enquadram nos Trés Pilares estabelecidos
pelos Principios Orientadores: [i] Obrigacdo dos Estados de Proteger os Direitos
Humanos; [ii] Responsabilidade das Empresas de Respeitar os Direitos Humanos; [iii]
Acesso a Reparacdo; demonstrando que os Principios sdo a base tedrica e estrutural
para as agoes previstas.

O Plano declara priorizar os setores que geram maior conflito social e maiores
impactos em termos de Direitos Humanos e meio ambiente, quais sejam: setor mineiro-
energético, agroindustria e infraestrutura rodoviaria; no entanto ndo existem medidas
concretas direcionadas a esses setores especificamente no que diz respeito ao
estabelecimento de normativas setoriais.

A gramatica utilizada pelo governo na Plano favorece a utilizacdo de verbos com
significacdo ampla e evita a assuncdao de compromissos especificos e determinados,
preferindo se utilizar de “impulsionar, fomentar, fortalecer” ao invés de “implementar,
efetivar, aplicar”. Além disso, o documento evita utilizar o vocabulo “violacdo” de
Direitos Humanos, deliberadamente preferindo usar “impacto”, que pode ser negativo
ou positivo. Isso aponta para a imprecisdo do documento na determinacao das acoes
previstas e nos processos de implementacao das diretrizes apontadas e reforca a linha
de pensamento constante nos Principios Orientadores que afasta as empresas do
papel de violadoras de Direitos Humanos e as qualifica como agentes do
desenvolvimento.

Estd presente no documento a mencdo a valores como dignidade, autonomia e
liberdade e o estabelecimento de “participacdo efetiva da sociedade civil” (Linha de
Acdo lll), porém esses valores aparecem esvaziados no conjunto de medidas, visto que
ndo ha qualquer proposta que traga autonomia para os povos e comunidades
tradicionais, ou que aloque poder na mao daqueles e daquelas que tém seus direitos
violados.

Em relacdo a “participacdo efetiva da sociedade civil”, o documento parece dar
grande importancia para as organizacoes da sociedade civil, no entanto, ndo define de
maneira clara o que considera-se como sociedade civil, e quando investiga-se mais a
fundo as propostas constantes deste tépico, somente hd mencdes relativas a
capacitacdo da sociedade civil e da construcao de um “protocolo de didlogo entre as
comunidades, empresas e entidades publicas” dentro do Sistema Integral de

Prevencdo e Gestdo de Conflitos, mas ndo ha indicativas de como esse protocolo seria
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desenvolvido e qual o papel das comunidades afetadas na determinacdo dos critérios
para o dialogo.

Diante das diversas propostas constantes no documento algumas se destacam,
como as presentes na Linha de Acdo Il “Estado como ator econémico”, que propde a
inclusdo de critérios relativos a Direitos Humanos e Empresas para compras publicas,
licitacbes e grandes contratacdoes, bem como cldusulas de Direitos Humanos em
acordos com governo. Também se propoe o fortalecimento de requisitos de respeito
a Direitos Humanos nos Estudos de Impacto Ambiental.

Compreende-se ser importante o estabelecimento de critérios rigidos de
Direitos Humanos para as empresas para a contratacdo com o Estado, porém o Plano
ndo indica a partir de qual marco normativo esses critérios e requisitos se
desenvolverao, gerando inseguranca com relacdo a eficacia da medida.

Outro ponto que se destaca é a excessiva aposta nos mecanismos de devida
diligéncia (due diligence) em Direitos Humanos como caminho para a prevencio e
protecdo dos Direitos Humanos. O governo propde a elaboracdo de guia sobre devida
diligéncia para orientacdo das empresas na producao das avaliagbes, entretanto, se
essas diretrizes seguirem as orientacdes internacionais produzidas por consultorias
empresariais3® e nao forem elaboradas a partir da experiéncia local e da narrativa das
comunidades afetadas pela atividade empresarial, ird perpetuar a logica de
autorregulacdo que permite a legitimacao de praticas violadoras de Direitos Humanos
pela pura e simples elaboracdo de relatérios que ndo necessariamente relatam a
verdade?®.

Por fim, emulando as criticas produzidas pelas organizacoes da sociedade civil
colombiana consultadas neste trabalho, o Plano Nacional de Acdo colombiano foi
elaborado sem a existéncia anterior de mapeamentos e diagndsticos a respeito dos
impactos e violacdes a Direitos Humanos pelo desenvolvimento de atividades
empresariais nos territdrios, quanto as falhas na legislacdo existente sobre Direitos

Humanos e Empresas, bem como sobre os mecanismos efetivos de prevencdo e

38 Como a Shift, Mazzars ou a ONG ICAR. A seguir um exemplo de guia para elaboragdo de relatérios de
devida diligéncia: <https://www.shiftproject.org/resources/publications/human-rights-due-diligence-high-
risk-circumstances/>. Acesso em 26 de Jun. de 2018.

39 Ver os Relatérios de Insustentabilidade da Vale, elaborados pela Articulagdo Internacional de Atingidos e
Atingidas pela Vale em 2015. Disponivel em:
<https://atingidospelavale.files.wordpress.com/2015/04/relatirio_pdf.pdf>. Acesso em 26 de Jun. de 2018.
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remediacdo. Compreende-se que tais estudos deveriam ter sido realizados antes da

elaboracdo do Plano Nacional de Ac¢do para subsidiar as acoes e propostas.

iii. Mecanismos de Monitoramento e de Responsabilizacao Nacional

e Extraterritorial de Empresas

Esse eixo pretende analisar a existéncia de mecanismos de monitoramento e de
participacdo da sociedade civil na avaliacdo do cumprimento das acoes propostas, bem
como a presenca de mecanismos de responsabilizacdo de empresas, tanto a nivel
nacional quanto internacional e extraterritorial.

Em relacdo a esse ponto, o Plano Nacional de Acdo aponta uma insuficiéncia de
informacoes sobre os mecanismos judiciais de reparacdo e remediacao de violacoes de
Direitos Humanos, propondo a realizacdo de mapeamento e diagnéstico para o
planejamento de acbes futuras.

N&o ha qualquer mencao a propostas de mudanca legislativa ou o compromisso
do governo em impulsionar qualquer iniciativa legislativa no parlamento. Também
ignora-se a necessidade de mecanismos extraterritoriais para responsabilizacdo de
empresas ao mesmo tempo em que aposta na mediacdo como alternativa extrajudicial
para resolucdo dos conflitos, ignorando o desequilibrio estrutural existente entre as
empresas e as comunidades afetadas, entre violadores de Direitos Humanos e
violados.

Ha no Plano a previsdo da criacdo de alguns érgdos multi-stakeholders para
acompanhamento da execucdo das agbes, como uma Comissao de Especialistas* para
atuar conjuntamente com o Grupo de Trabalho criado para o processo de elaboracido
do Plano Nacional de Acdo, para verificar o andamento das atividades e acoes
propostas. Além disso hd a previsdo de producdo de relatérios anuais sobre a execucao

das acbes para todos os 6rgdos mencionados no documento.

40 Essa comissdo serd composta por: Um representante eleito pelas organizagbes indigenas nacionais, um
representante pelas organizagdes nacionais das comunidades negras, um representante eleito pela
Confederagdo Nacional de ONGs, um representante eleito pelas confederagdes de sindicatos dos
trabalhadores, um representante eleito pela Associagdo Colombiana de Universidades, dois representantes
eleitos pelo Conselho Gremial Nacional (um das empresas e outro dos grémios), um representante da
Defensoria Publica, um representante das iniciativas multi-ator sobre Empresas e Direitos Humanos
existentes no pais, um representante de organismos multilaterais que desenvolvam atividades relacionadas
a Empresas e Direitos Humanos, um representante designado pela comunidade internacional.
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Também ha a previsdo da ocorréncia de visitas regionais semestrais para
verificar a implementacao das medidas previstas e a realizacdo de um evento anual
para o setor empresarial, para que as empresas possam compartilhar riscos e
dificuldades e trocar experiéncias de boas praticas.

Assim, apos esta analise, fica evidente que o Estado deixa a cargo das préprias
empresas a responsabilidade de lidar com queixas e reclamacdes sobre viola¢des de
Direitos Humanos bem como avaliacdes sobre os impactos negativos da proépria
atividade. Resta demonstrada a posicdo do governo de que, apesar de prever
mecanismos de acompanhamento das acbes, ndo outorga as organizacdes nao
governamentais e comunidades atingidas pela atividade empresarial qualquer poder
de fiscalizacdo e dendncia, ndo havendo sequer mecanismo institucional para o

recebimento de dentincias ou propostas para garantia do acesso a justica.

4.1.3. ANALISE DA IMPLEMENTAGCAO DO PLANO NACIONAL
DE ACAO E RESULTADOS: O INFORME DE AVANGOS DE

1 ANO DE PUBLICACAO

Este topico tem como objetivo analisar o andamento da implementacdo das
medidas propostas no Plano colombiano a partir das informagodes oficiais fornecidas
pelo Informe de Avancos na Implementacdo do Plano Nacional de A¢ao da Colémbia?’,
atualizado pela ultima vez em Maio de 2017. Compreende-se que ha uma tendéncia a
realizacdo de fabulacdes quanto as dimensdes e eficacia das medidas implementadas,
na preparacao de informes e relatérios dessa natureza, mas pela impossibilidade da
insercdo da equipe de pesquisa no territério, optou-se por utilizar o documento para
acessar a narrativa oficial do governo quanto ao primeiro ano de desenvolvimento das
agoes.

O documento em questdo foi elaborado de maneira confusa e desordenada,
sem a uniformizacdo de uma metodologia de analise dos indicadores de avancos e de
implementacdo das a¢des, mas o documento se estrutura acompanhando a divisdo dos
Principios Orientadores em trés pilares.

4 Disponivel em:
<http://www.derechoshumanos.gov.co/observatorio/publicaciones/Documents/2017/170523-Informe-
empresas-ac2.pdf>. Acesso em 30 de Jun. de 2018.
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Com a publicacdo do Plano Nacional de Acao, foi criado um Grupo de Trabalho
Interinstitucional sobre Direitos Humanos e Empresas (GTI), com a responsabilidade de
monitorar os avancos na implementacdo do Plano, sendo um dos mecanismos de
governanca previstos, juntamente com a Comissdo Assessora (CA), sendo responsavel
por 25% da implementacdo das acdes estabelecidas no documento.

Percebe-se que os dois organismos citados acima possuem a responsabilidade
de acompanhar o cumprimento das medidas pelos demais 6rgados e elaborar informes,
dando fruto ao relatério de avancos que foi analisado, porém ndo consta outra acao
relevante realizada por estes no periodo além de atividades de capacitacdo e reunides.

Esse quadro demonstra que os érgdos com mais atribuicoes determinadas pelo
Plano tiveram uma representatividade baixa no que diz respeito ao grau de
implementacdo das acbes propostas.

Ha no Plano a previsdo do desenvolvimento de iniciativas multi-ator entre
Estado, sociedade civil e empresas, e nesse quesito foi possivel encontrar o
funcionamento do Grupo de Trabalho sobre Direitos Humanos e Carvao, no qual houve
o acordo para implementacdo de um “Piloto de boas praticas em Direitos Humanos
com empresas produtoras de carvao localizadas em Cesar e Guajira”, com o intuito de
promover um intercambio de experiéncias e produzir estudos sobre os impactos e
riscos para os Direitos Humanos no setor de mineracdo e carvao em grande escala nas
cidades objeto do estudo.

Também foi possivel encontrar a iniciativa “Arauca: direito ao futuro”: uma
iniciativa local de parceria entre o Estado, o setor produtivo e a sociedade araucana
para refletir sobre o futuro de Arauca e definir conjuntamente o caminho para
implementacdo progressiva do Plano Nacional de Acdo.

Em ambas iniciativas, que foram consideradas as mais relevantes, ndo ha
descricdo de acOes realizadas, de mudancas implementadas ou transformacdo das
praticas das empresas, somente a producdo de estudos, e reunioes.

O governo desenvolveu neste ano avaliado 7 “Guias Colémbia”42, regulamentos

para a gestdo de seus funciondrios no territério no que diz respeito ao tema,

42 Foram desenvolvidas: Guia de seguridad, lineamientos de quejas y reclamos; Guia de trabajo decente;
Guia de buenas practicas en trabajo decente; Guia para la compray la adquisicion de derechos sobre la Tierra
y derecho de uso; e atualmente estdo em desenvolvimento as Guias de fortalecimiento institucional y debida
diligencia en cadenas de suministro, que foram publicadas em 2017.
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fornecendo orientacdo e uniformizacdo para a acdo dos agentes do Estado em relacdo
a comunidades atingidas.

No mesmo sentido, foi desenvolvido e criado em 2016 um programa de
relacionamento no territério da Agéncia Nacional de Minera¢cdo com o objetivo de
alcancar um relacionamento entre atores estratégicos presentes nos territérios e
relacionados com projetos de mineracdo, com vistas a efetivar a obrigacdo do Estado
de gerar consenso e consultar as comunidades sobre a concessao de novos titulos de
minera¢do, mas ndo ha descricdo ou mencdo a metodologia, composicdo e casos de
implementacdo para verificacdo de ha acordo com as normativas internacionais sobre
consulta prévia, livre e informada.

Em relacdo ao desenvolvimento de regulamentacdo para as empresas, foi
elaborado o “Cédigo Geral de Governo Corporativo” para as estatais, que abarca
compromissos com a transparéncia e governanca e foram lancados os selos
“Equipares” do Conselho Presidencial para a Igualdade da Mulher, para apoiar
empresas que promovem o ingresso de mulheres ao mercado de trabalho em
igualdade de condicées com os homens, “Friendly Biz”, que certifica as empresas como
negodcios amigaveis a comunidade LGBTQ+.

Além disso, o Informe de avancos menciona a declaracdo dos membros da
comunidade empresarial britanica em apoio a paz e aos Direitos Humanos na Coldombia,
feita em 2016 por um grupo de empresas britanicas atuantes na Colémbia, o que ndo
representa avancos no cumprimento de normas definidoras de Direitos Humanos, mas
indica a continuidade da relacdo entre o governo colombiano e paises europeus na
promocao da agenda politica da Responsabilidade Social Corporativa.

O Estado da Colombia reconhece a importancia de diferentes guias e diretrizes
voluntarias nacionais e internacionais sobre Empresas e Direitos Humanos, citando-as,
mas nado tratando do grau de incorporacdo a legislacao nacional e do nivel de aplicacdo
as atividades e politicas de RSC das empresas.

Conforme propds-se no Plano a realizacdo de um mapeamento dos mecanismos
judiciais e ndo-judiciais de remediacdo e reparacdo existentes no pais, ha o
planejamento da sua realizagdo nos préximos anos a partir da elaboracdo, junto com o
Ministério de Justica, de uma linha base que dard informagdes dos mecanismos
judiciais e extrajudiciais no territério nacional, mediante uma pesquisa aos operadores

dajustica formal, informal e a lideres do territério de 34 municipios chave.

eISSN 2595-5330



Planos Nacionais de Acdo sobre Empresas e Direitos Humanos na América Latina: Anélises sobre
Colémbia, México e Chile

Além disso foi criado um Grupo de Trabalho sobre Empresas e Direitos Humanos
dentro da “Defensoria del Pueblo” para realizar formacgdes, capacitacbes e estudos
sobre a tematica dentro do judiciario.

E o Conselho Presidencial para os Direitos Humanos e o Centro Regional de
Empresas e Empreendimentos Responsaveis (CREER), com apoio da Embaixada do
Reino Unido desenvolveram o projeto “Elementos de um sistema de acesso a remédio
ndo judicial para empresas e Direitos Humanos” para tratar de mecanismos internos as
empresas para reclamacao, investigacdo e reparacao de impactos produzidos.

Dessa forma, resta clara a auséncia da implementacao de a¢oes representativas
para o marco normativo e institucional relativo a Empresas e Direitos Humanos na
Colémbia, com o desenvolvimento de politicas timidas, na sua maioria focadas em
capacitacdo e producdo de estudos e diagnésticos. O Informe de avancos somente
deixa evidente a auséncia de efeito potencial que o Plano possui, ndo sendo capaz de
implementar nenhuma politica publica relevante e somente indicando a intencdo de
elaborar Linha de Base Nacional para que se estabeleca as prioridades para uma

possivel segunda versido do Plano Nacional de Acdo.

4.2. MEXico®

4.2.1. O PROCESSO DE ELABORAGCAO DO PLANO NACIONAL

DE ACAO E A PARTICIPAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

O processo de elaboracdo do Plano Nacional em Empresas e Direitos Humanos
Mexicanos teve inicio em 2015 sob a lideranca da Secretaria de Governo, composta por
uma série de subsecretarias, dentre elas a subsecretaria de Direitos Humanos.

Com o objetivo de compreender o processo de elaboracdo do Plano Nacional
de Acdo do México a partir de fonte diversa da oficial, entrevistou-se a Diretora

Executiva da organizacdo "Proyecto sobre Organizacién, Desarrollo, Educacién e

43 Foi possivel obter acesso somente ao "rascunho final" do Plano Nacional de Agdo Mexicano, de Outubro
de 2017, pois este ainda ndo foi publicado oficialmente pelo governo, apesar do processo formal de
elaboragdo ja ter sido finalizado, de acordo com Maria Fernanda Hopenhaym, entrevistada para este
trabalho. Encontra-se disponivel versdo do documento anterior a utilizada para esta pesquisa e que foi
publicizada para a consulta virtual ao documento.
<https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/225507/3.Borrador_PNEDH.pdf>. Acesso em 01 de
Jul. de 2018.
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Investigacion" (PODER)#4, Fernanda Hopenhaym, que atuou diretamente no grupo da
sociedade civil envolvido no processo de elaboracdo, chamado Grupo Focal®, e que ja
encontrava-se em atividade antes do inicio do processo do Plano.

Tendo por inspiracdo o formato dos Principios Orientadores elaborados por
Ruggie, o Plano Nacional de Acdo Mexicano incorpora demandas ja previstas na
estratégia 4.4 do Programa Nacional de Direitos Humanos do México (PNDH) 2014-
2018, quando este estabelece a obrigacdo de “Promover a abordagem dos direitos
humanos e género no setor privado, bem como em politicas e atividades empresariais”,
além de mais cinco objetivos que partem de uma perspectiva onde o Estado assume as
rédeas da difusdo de informacdes a respeito da tematica“®.

Em setembro de 2015 foi oficialmente criado o Grupo Nacional de Trabalho
sobre Empresas e Direitos Humanos, composto por 6rgaos judiciais e representantes
dos 6rgaos legislativos, organizacdes da sociedade civil, o setor empresarial —incluindo
empresas estatais - 6rgdos da administracdo pulblica federal, pesquisadores
académicos, organizacdes internacionais (UNICEF, UNESCO e Alto Comissariado das
Nacdes Unidas para os Direitos Humanos), sindicatos, a Comissdo de Direitos Humanos
da Camara dos Deputados e representante da Suprema Corte de Justica. O Grupo Focal
da sociedade civil sobre Empresas e Direitos Humanos também foi convidado a compor
o Grupo Nacional de Trabalho.

Cabe ressaltar a presenca da Camara de Comércio dos Estados Unidos e do
Japao nas reunioes do Grupo Nacional, por serem grandes investidores internacionais

no pais, lhes sendo autorizado atuar com voz ativa no processo de elaboracdo de

4 QOrganizagdo que atua na temdtica Empresas e Direitos Humanos e compds o Grupo Focal sobre Empresas
e Direitos Humanos da Sociedade Civil Mexicana. Para maiores informacdes:
<//www.projectpoder.org/es/>.

4 Comp&em o grupo focal da sociedade civil mexicana as seguintes organizagdes: Centro de Informacién
sobre Empresas y Derechos Humanos (CIEDH); Centro Mexicano de Derecho Ambiental (CEMDA); Comité de
Defensa Integral de Derechos Humanos Gobixha (Cédigo DH); Proyecto de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (ProDESC); Proyecto sobre Organizacién, Desarrollo, Educacién e Investigaciéon (PODER); Oxfam
México; Servicios y Asesoria para la Paz (Serapaz); O grupo focal é acompanhado por: Brigadas de Paz
Internacional (PBI) e Asociacidn Interamericana para Defensa del Ambiente (AIDA). Para acesso a nota
conceitual do Grupo, visitar: <https://www.business-
humanrights.org/sites/default/files/Presentacion%20Grupo%20Focal%20-
%20Nota%20conceptual%202016.pdf>. Acesso em 30 de Jun. de 2018.

46 Objetivo 1: Fortalecer os mecanismos destinados a assegurar pelo Estado o respeito aos direitos humanos
nas empresas e no setor privado. Objetivo 2: Incentivar as empresas a difundirem os direitos humanos e
inclui-los em suas declaragdes de principios, cédigos e politicas. Objetivo 3: Impulsionar o enfoque de
direitos humanos na responsabilidade social corporativa. Objetivo 4: Promover que a legislagdo que regula
as empresas garanta o respeito aos direitos humanos. Objetivo 5: Ajudar as empresas a conhecerem suas
obrigagdes em matéria de direitos humanos com relagdo a seus trabalhadores e usuarios.
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politicas publicas de Direitos Humanos. Nao foram convidadas a participar do processo
autoridades executivas de carater estadual ou local.

A composicdo do Grupo Nacional de Trabalho ja aponta para um claro
prevalecimento do setor corporativo e empresarial, com agéncias internacionais de
comércio, cdmaras industriais nacionais e empresas estatais, enquanto as organizagoes
da sociedade civil eram compreendidas como um Unico ente (Grupo Focal).

No processo, houve ainda a atuacdo do Instituto Dinamarqués de Direitos
Humanos - Danish Institute” que assessorou o Governo, durante um ano, bem como
Cooperacdo financeira da Unido Europeia, da Suica e da Cooperacdo Espanhola®®.

Essa assessoria deu origem a “Guia Pais”, Linha de Base produzida em parceria
entre o México, o governo suico e o Instituto Dinamarqués de Direitos Humanos,
contendo informacoes sobre os atuais e possiveis impactos sobre os Direitos Humanos
produzidos por empresas no México e o diagnéstico da situacdo no México de criancas
e adolescentes na area de Empresas e Direitos Humanos, com apoio da UNICEF.

O Grupo Nacional de Trabalho realizou um total de nove reunides, sendo seis
ordinarias e trés de carater extraordinario. Nestas reunides, foram discutidos trés
documentos base*?, abordando as politicas publicas, a configuracdo concreta da
tematica no pais e os principais desafios em matéria de Direitos Humanos no México.
O Grupo Focal forneceu ao governo listas de associacdes que trabalham com Direitos
Humanos, com Meio Ambiente e algumas comunidades locais afetadas para

participacdo no Grupo Nacional e convocacao para reunioes.

47 The Danish Institute for Human Rights. Informagdes disponiveis em: <https://www.humanrights.dk/>.
Acesso em 23 de Jun. de 2018.

4 A informagdo sobre a cooperagdo financeira da Unido Europeia e da Espanha para elaboragdo do Plano
Nacional mexicano foi obtida através de entrevista com Maria Fernanda Hopenhaym, no entanto nao foi
possivel encontrar documentos de prestagdo de contas da entrada e utilizagdo desses recursos.

49 0 primeiro documento base trabalhado foi um rascunho de Plano Nacional de Agdo preparado pelo Grupo
Focal para o Grupo Nacional e que foi apresentado no dia 21 de julho de 2015 para futura discussdo interna.O
segundo documento base trabalhado pelo Grupo Nacional de Trabalho foi o "Guia Pais", fruto de um
“projeto de cooperagdo trilateral” entre México, o governo suigo e o Instituto Dinamarqués de Direitos
Humanos. A encomenda a uma agéncia externa de um documento que relate a situagdo do pais na tematica
de direitos humanos e empresas é algo recorrente, verificada também no processo de elaboragdo do Plano
chileno. Disponivel em:
<https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/200977/7._Gui_a_de_Derechos_Humanos_y_Empres
as_en_Me_xico.pdf> O ultimo documento base trabalhado foi o "Diagndstico de base da situagdo no México
de meninas, meninos e adolescentes em matéria de Empresas e Direitos Humanos", preparado pelo
escritéorio do Fundo das Nagdes Unidas para a |Infancia (UNICEF). Disponivel em:
<https://www.projectpoder.org/wp-content/uploads/2017/02/Libro-DiagnosticolLineaBase-WEB.pdf>
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No entanto as reunides do Grupo ocorreram na capital, e o governo alegou
auséncia de recursos para arcar com a presenca da sociedade civil nas reunides e
féruns, recusando-se a pagar o transporte de representantes de organizacoes,
movimentos e comunidades de outras regidoes do México. De acordo com Maria
Fernanda Hopenhaym, a participacdo da sociedade civil existiu, mas ndo foi muito

ampla.

A participacao existiu, mas ndo foi muito ampla. Porque em parte
nao havia recursos. Entdo convidavam, mas ndo tinham dinheiro
para trazé-los a capital. N6és comecamos a discutir muito com o
governo para que descentralizasse o processo. Fizeram eventos
fora da Cidade do México, fizeram um evento a trés horas de
distancia, outro no Norte e outro em Chiapas, um dos estados com
mais populacdo indigena do pais, e ai teve um pouco mais de gente
do local. (Maria Fernanda Hopenhaym)

Em razado destas dificuldades, o Grupo Focal comecou a insistir com o Governo
que se descentralizasse o processo de consultas. E, assim, foram realizados 3 eventos
fora da Cidade do México para divulgacdo dos Principios Orientadores, discussdo sobre
o tema e consulta formal do Rascunho do Plano Nacional. Para os eventos abertos de
consulta, ainscricdo Foi aberta e as organizacdes e pessoas fisicas tiveram possibilidade
de oferecer contribuicdes.

O primeiro rascunho do Plano, foi colocado em consulta virtual, mas a
participacdo foi muito pequena, de cerca de aproximadamente 20 pessoas, conforme
arepresentante do PODER. Apds as contribuicdes, um novo rascunho do instrumento
foi enviado para o Grupo Nacional de Trabalho.

A apresentacao do rascunho do Plano apés as consultas regionais foi um marco
importante para compreensdo do nivel de participacdo no processo. Conforme Maria
Fernanda Hopenhaym, o documento nao incorporou as contribuicoes e criticas
realizadas pela sociedade civil, sendo questionavel.

Segundo ela Ffaltaram elementos referentes a acesso a justica e
reparacao, protecdo a defensores e defensoras de Direitos Humanos no contexto da
atividade empresarial, imprecisdo sobre o tema da consulta prévia informal, etc.
Também ndo houve preocupacgdo quanto ao tema do Estado como ator econémico,

com as exigéncias especificas para empresas que tém negdcios com o Estado nem para
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a empresas Estatais, sendo que estas, especialmente no setor petroleiro e de
eletricidade estdo entre as grandes violadoras de Direitos Humanos no pais.

A apresentacao deste segundo documento provocou a retirada formal e publica
do Grupo Focal do processo de elaboracao do Plano através de comunicado ao governo
e coletiva de imprensa, pois estes, conforme relatado, perceberam que as varias
contribuicoes feitas a respeito do primeiro rascunho, haviam sido praticamente

ignoradas, isto é, que a consulta ndo tinha impactos na redacdo do Plano°.

4.2.2. ANALISES CRiTICAS AO CONTEUDO DO PLANO
NACIONAL DE ACAO

O histérico do México em relacdo a protecdo e defesa dos Direitos Humanos
ndo se destaca positivamente na regido, possuindo relacdo politica intima com os
posicionamentos dos Estados Unidos em relacdo ao tema, que é reconhecido pela ndo
assinatura de diversos tratados internacionais de Direitos Humanos. Aproveitando a
insercdo da pauta Empresas e Direitos Humanos nos EUA, o Estado mexicano deu inicio
ao seu proprio processo de elaboracdo de seu Plano Nacional de Acdo.

Cabe destacar que o México, através de sua representacdo diplomatica no
Conselho de Direitos Humanos em Genebra tem atuado como proxy dos EUA e forte
aliado da Unido Europeia na criacdo de obstaculos politicos a negociacdo do Tratado
Internacional sobre Empresas e Direitos Humanos no Grupo de Trabalho
Intergovernamental instituido pela Resolugdo 26/9>".

Assim, a publicacdo de um Plano Nacional de Acdo, que ainda ndo ocorreu
oficialmente - tendo as andlises sido realizadas a partir de rascunho de Outubro de
2017 - refletird o posicionamento politico do Estado na esfera internacional, que é o
apoio a mecanismos voluntarios de regulamentacdo da atividade empresarial, com
pouca representatividade na promocdo de efetiva protecdo de Direitos Humanos e

responsabilizacdo de empresas por violacbes cometidas.

0 Nota de desligamento do Grupo Focal do processo de elaboragdo do Plano Nacional de A¢do Mexicano
disponivel em: <https://www.business-humanrights.org/sites/default/files/documents/ComunicadoGF-
17jul2017.pdf>. Acesso em 30 de Jun. 2018.

o1 Resolugdo disponivel em: <https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/082/52/PDF/G1408252.pdf?OpenElement>. Acesso em 29 de Jun. de
2018.
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i. A Presenca de Léxico de Direitos Humanos

Nessa parte da andlise busca-se identificar e compreender se o Plano é movido
por um marco conceitual permeado pela légica de Direitos Humanos ou se é
referenciado por um entendimento ligado a responsabilidade social corporativa e da
lex mercatoria.

Diversos marcos internacionais aparecem como um minimo para as empresas
criarem um “compromisso de respeito aos direitos humanos”, sem que se aborde
qualquer aspecto especifico ou aplicacdo concreta dos temas no Plano, a saber:
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos, o Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, a
Declaracdo da OIT, a Convencdo Americana, o Protocolo de S3o Salvador, a Convencao
internacional sobre a eliminacdo de todas as formas de discriminacao racial, Convencao
internacional sobre a eliminacao de todas as formas de discrimina¢do contra a mulher,
a Convencao dos direitos da crianca, Convencdo internacional sobre a protecdo dos
direitos de todos, os Trabalhadores Migrantes e a Convencdo das Pessoas com
Deficiéncia.

No Plano sdo citados marcos domésticos de carater extrajudicial e voluntario,
como a Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015, que trata sobre os mecanismos de
promocdo da igualdade de género no trabalho no pais e combate a violéncia e
discriminacdo no ambiente de trabalho, colocando tal norma como base para
impulsionar acdes para a promocao e protecao dos direitos das mulheres sem, no
entanto, utilizar-se de outro marco normativo que poderia trazer robustez para
propostas e acbes, como a Convencdo para Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacao Contra as Mulheres®?, citada no documento, mas nao utilizada em seu
conteldo.

O exemplo acima representa a maneira como os diplomas internacionais de
Direitos Humanos sdo incorporados no documento, de maneira formal apenas, sem
real aproveitamento da matriz normativa e conceitual que eles emulam.

Ha também a forte presenca no Plano de medidas e instrumentos de

autorregulacdo corporativa e de cumprimento voluntario, como o Pacto Global, o

52 Convengdo disponivel em: <https://www.ohchr.org/documents/professionalinterest/cedaw.pdf>. Acesso
em 29 de Jun. de 2018.
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Corporate Human Rights Benchmark e algumas normas da Organiza¢do Internacional
para Padronizacao (ISO's).

Ao contrario do que se da com os diplomas internacionais, ha a incorporacao e
aprofundamento da relacdo entre o Plano e os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel, com a proposta de medidas a partir dos Objetivos e para o mecanismo
nacional de implementacao destes.

Repetindo o quadro observado nos outros paises, o México entra numa légica
que relaciona a protecdo dos Direitos Humanos como um ponto importante na
competicdo empresarial, utilizando-se de standards internacionais de maneira
instrumental buscando demonstrar vantagem competitiva para as atuacdo das
empresas. Os tratados e convenc¢des em direitos humanos citados sdo colocados
apenas de maneira geral, sem que se pontue questdes objetivas e termos essenciais
desses documentos. Tais perspectivas sdo preocupantes ja que se guiam por uma razao
assentada na responsabilidade social corporativa, onde todo o ativismo e regulacdo é
realizado pelas préprias empresas em detrimento de uma efetiva protecdo aos

atingidos e atingidas das violacdes produzidas pelas suas atividades.

ii. Observacoes Criticas as Medidas e A¢oes Propostas

O Plano é preocupado em construir uma estrutura semelhante a dos Principios
Orientadores do marco Ruggie, organizado em cinco objetivos gerais que se dividem
em estratégias, e se subdividem em linhas de acdo para orientacdo para a

concretizacdo das medidas pelos 6rgaos envolvidos®3.

53 Como instancias de implementacgdo sdo citados 6rgdos, conselhos e secretarias dos poder executivo, além
de instancias do poder judicidrio e algumas empresas estatais. Dentre os 6rgdos do poder executivo, estdo:
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED), Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas (CDI), Secretaria de Gobernacién (SEGOB), Secretaria de Relagbes Exteriores (SRE),
Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas (CEAV), Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), Comision
para el Didlogo con los Pueblos Indigenas de México (CDPIM), Secretaria de la Funcion Publica (SFP),
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), Comisién Nacional del Agua (Conagua),
Secretaria de Economia (SE), Secretaria de Gobernacidn (SEGOB), Secretaria de Relaciones Exteriores (SER),
Secretaria del medio ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), Secretaria de Energia (Sener), Direccion
General de Politica Publica de Derechos Humanos (DGPPDH), Comisién Nacional de Seguridad (CNS), Sistema
Nacional de Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), Secretaria del Trabajo y Prevision
Social de México (STPS), Secretaria de la Funcion Publica (SFP), Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL),
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Comision
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres (Conavim), Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financeiros (CONSUDEF), Comision Federal de Electricidad
(CFE), Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA), Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT),
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Na construcdo dos objetivos é percebido um elevado grau de generalidade,
dominando uma linguagem de sugestdo para as varias organizacées com atribuicoes.
Mesmo que sejam citados diversos componentes e temas importantes (tais como
género e comunidades tradicionais), somente pelo nivel de vagueza das estratégias,
principalmente das linhas de acdo propriamente ditas, j& hd um grave
comprometimento da possibilidade de sucesso das proposicdes elaboradas.

E notavel, como j& havia sido apontado pelas organizacées da sociedade civil
que compuseram o grupo focal®*, que os temas sdo tratados mais como questdes
abstratas do que carecedoras de uma orientacdo legal sé6lida, havendo a centralidade
das empresas frente aos atingidos como espinha dorsal.

Outras incongruéncias antes apontadas pela sociedade civil sdo confirmadas no
Plano, sendo inexistentes os apontamentos efetivos de mecanismos que criem, por via
legal, medidas que melhorem o acesso a justica para as comunidades atingidas pelas
atividades empresariais. Ao contrario, percebe-se mais um discurso em direcdo a uma
blindagem das corporacées, colocando-as num lugar de parceira e via de alcance ao
desenvolvimento®.

Quando trata dos mecanismos de transparéncia das empresas, o documento
assume um papel de ndo estabelecer medidas para reconhecer a obrigatoriedade da
mesma no setor privado. Ocorre uma associacdo aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) como base para que os principios de transparéncia sejam buscados
pelos 6rgdos estatais.

Permanece no documento o quadro mexicano de ndo reconhecimento da
obrigatoriedade de publicacdo e publicizacio das avaliacdbes de impactos

ambientais/sociais em novos empreendimentos.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Do Judiciario sdo citadas a Procuraduria General de la
Republica (PGR), Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo (PROFEDET) e Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO). Ha também cinco estatais e paraestatais: Petréleos Mexicanos (PEMEX), LICONSA
S.A, Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX), ProMéxico. J& como instancias de colaboragdo, consta no
documento: Comisidon Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales (INAI), Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal
(CJEF), Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN), Comisidn Nacional de Tribunales Superiores de Justicia
(CONATRIB), Consejo Nacional de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, UNICEF e Poder Legislativo
federal.

54 Op. cit. 45.

55 Foi divulgado video da Organizagdo PODER, membro do Grupo Focal, realizando criticas ao Plano em
relagdo ao acesso a justica. Disponivel em: <https://youtu.be/95JU-cEMQRY>. Acesso em 30 de Jun. de 2018.
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Mesmo havendo uma estratégia no Plano dedicada a prote¢do de defensores
e defensoras de Direitos Humanos e jornalistas que trabalham no tema, ndo ha a
inclusdo de nenhum mecanismo legal que lhes possa garantir seguranca em suas
atividades. H3, inclusive, a previsao de instituir um mecanismo juridico que permita as
empresas um certo grau de destaque, junto ao Estado, no reconhecimento desses
agentes, 0 que aumenta o risco para esses agentes, visto que boa parte das violéncias
contra defensores e defensoras de direitos se dd por mando de empresas (ou de
sujeitos em sua cadeia produtiva) em articulacdo com autoridades estatais locais. Além
disso, ndo foram levadas em consideracao as propostas trazidas pelo Grupo Focal para
protecdo aos informantes (whisteblowers)-®.

O reconhecimento da consulta prévia a comunidades potencialmente atingidas
por atividades empresariais ndo é tida como um direito, nem é estabelecida como
instancia de controle com poder deliberativo e vinculante em seus resultados. Ha
também uma exclusdo de camponeses e outros provaveis atingidos que ndo se
conformem como povos indigenas em areas impactadas®”.

E notdvel também o enfoque dado as empresas estatais quanto ao
reconhecimento dos Direitos Humanos no desenvolvimento de suas atividades, sendo
negativo o ponto de nao haver nenhuma orientacdo explicita para que essa
centralidade dos Direitos Humanos seja efetivada.

Em todos os objetivos hd uma preocupacdo na busca de capacitacdo dos
servidores de 6rgdos governamentais na tematica de Direitos Humanos e Empresas,
mantendo, porém, o repetido padrdo de ndo dar especificacdes de como se dariam
essas capacitacoes, nem tratando da possibilidade de articulacdo conjunta entre areas

onde a contribuicdo de organismos da sociedade civil seriam essenciais.

%6 Foi divulgado video da Organizagdo Cédigo DH, membro do Grupo Focal, realizando criticas ao Plano em
relacdo a questdo dos defensores e defensoras de Direitos Humanos. Disponivel em:
<https://youtu.be/t4_D2UMDg4U>. Acesso em 30 de Jun. de 2018.

57 Foi divulgado video da Organizagdo AIDA, membro do Grupo Focal, realizando criticas ao Plano em relagédo
a questdo da Consulta Prévia, Livre e Informada. Disponivel em: <https://youtu.be/_bwmn-4Nb80>. Acesso
em 30 de Jun. de 2018.

Homa — Centro de Direitos Humanos e Empresas @



36 Cadernos de Pesquisa—Homa | N° 04 | Vol. |

iii. Mecanismos de Monitoramento e de Responsabilizacdao Nacional

e Extraterritorial de Empresas

O Plano Nacional de A¢cdo do México em relacao a esse eixo possui uma quase
total desconsideracdo, tratando muito brevemente sobre possiveis mecanismos a
serem criados a partir de leis ja existentes (por exemplo a Lei da Industria Elétrica, lei
de Hidrocarburetos e lei geral dos direitos das criancas e adolescentes).

Sdo poucas as informacdes sobre qualquer mecanismo especifico de
remediacdo ou reparacdo a ser aplicado em casos de violacoes aos Direitos Humanos,
muitas vezes ainda utilizando uma linguagem que considera as empresas ndo como
responsaveis por violacdes, mas sim, apenas impactos a Direitos Humanos.

O 6rgdo apresentado como solucdo para resolucdo dos conflitos é o Ponto
Nacional de Contato da OCDE, e a implementacdo de mecanismos de certificacdo
nacionais e internacionais para agraciar as empresas com selos de qualidade pelo
respeito a Direitos Humanos.

O judicidrio é mencionado somente como ator colaborador na difusdo dos
Principios Orientadores e recebendo a orientacdo para realizacdo de uma pesquisa
buscando identificar boas praticas das empresas.

As propostas de mudancas legislativas no ordenamento mexicano presentes no
documento ndao vém acompanhadas de um compromisso do Estado em impulsionar
essas propostas no parlamento e nem possuem informagdes mais detalhadas sobre o
que deveria ser revisado, alterado ou fortalecido, no entanto ha menc¢des ao
desenvolvimento de um protocolo com procedimentos administrativos para atencao
imediata a comunidades afetadas por emergéncia ambiental derivada das operacdes
de empresa; a revisdo das normativas ambientais para incluir o principio da precaucao,
os direitos das comunidades indigenas e comunidades direta e potencialmente
afetadas; e ao fortalecimento da normatividade dos setores de alto risco para prevenir
impactos aos DH e ao meio-ambiente.

Ponto de destaque no Plano Nacional de Acdo, em geral desprovido de medidas
efetivas para a transformacdo do cendrio atual de graves violagdes de Direitos
Humanos por empresas, é a incorporacdo de salvaguardas sobre respeito a Direitos
Humanos como requisitos para as empresas e suas cadeias de valor para participacdo

em processos de licitacdo, permissdo, contratacdes e concessoes publicas, porém falta
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o compromisso do Estado em implementar a medida e ndo somente impulsionar a
realizacdo.

Além disso ha linha que acdo que dispde sobre a inclusdo na Lei de Aquisicoes,
Arrendamentos e Servicos do Setor Publico a responsabilidade das empresas de
respeitar os Direitos Humanos e evitar impactos negativos durante a prestacdo de
servicos, apesar de ndo estabelecer a possibilidade de rompimento unilateral do
contrato de maneira justificada nem dispor sobre a imposicdo de critério de
responsabilidade objetiva para a empresa violadora.

O tema da extraterritorialidade ndo chega a ser citado em nenhum momento,
ha a previsdo de que as préprias empresas facam a remediacdo entre os impactos por
elas provocados seguindo normas orientadoras internacionais de carater voluntario. O
plano falha também em ndo apresentar no texto medidas praticas nem grupos de
monitoramento ao longo da execucdo das propostas.

Apo6s a andlise do quadro mexicano fica patente o elevado grau de
protagonismo dado as empresas no documento, onde o respeito aos Direitos Humanos
se firma mais numa perspectiva de critério voluntario e de proeminéncia na
competitividade corporativa. Ndo é criado nenhum instrumento normativo com fins de
garantir mecanismos de acompanhamento e monitoramento das corporagdes em
relacdo aos marcos internacionais colocados como orientacdo para essas empresas,
tampouco qualquer espaco especifico onde os atingidos possam realizar denincias ao
Estado.

4.3. CHILE>®

4.3.1. O PROCESSO DE ELABORAGCAO DO PLANO NACIONAL
DE ACAO E A PARTICIPAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL
O processo formal de desenvolvimento do Plano Nacional no Chile se iniciou em

24 de Abril de 2015, em um semindrio nacional sob a coordenacdo da Dire¢do de

Direitos Humanos do Ministério de Relacbes Exteriores® e com autoridades e

o8 Plano Nacional de Acdo do Chile esta disponivel em:
<https://minrel.gob.cl/minrel/site/artic/20171109/asocfile/20171109170236/plan_de_accion_nacional_d
e_ddhh_y _empresas.pdf>. Acesso em 01 de Jul. de 2018.

59 A ordem para a elaboragdo de um Plano Nacional de A¢do sobre Empresas e Direitos Humanos para o Chile
veio de acordo firmado pelo Conselho de Responsabilidade Social para o Desenvolvimento Sustentavel, que

Homa — Centro de Direitos Humanos e Empresas

37



38 Cadernos de Pesquisa—Homa | N° 04 | Vol. |

interessados convocados pelo governo. A partir desse seminario foi organizado um
Grupo de Trabalho Interministerial para reunides periddicas, formado por onze
ministérios, com apoio da "Agencia Espafola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo" (AECID). No mesmo ano foi criado um guia para a difusdo de informacdes
dainiciativa dos Planos Nacionais, junto de uma pagina na internet sobre o tema.

Para fins da presente pesquisa tentou-se contato com membros da sociedade
civil chilena envolvidos com o processo, mas ndo se conseguiu contato nem por via de
questionario, nem foi possivel a realizacdo de entrevista pessoal. Buscando suprir a
lacuna metodoldgica, aplicou-se questionario a Verdnica Zubia, Advogada assessora da
Direcdo de Direitos Humanos do Ministério das Rela¢des Exteriores do Chile.

Para fornecer base para a elaboracdo do Plano foi contratado um estudo,
elaborado por um especialista independente, de avaliacdo da situacdo de direitos
humanos e empresas no pais. Esse estudo® foi elaborado pelo "Centro de Derechos
Humanos de la Universidad Diego Portales"¢'. O estudo, realizado a partir da
perspectiva de andlise dos Principios Orientadores, foi apresentado no segundo
Seminario Nacional realizado em maio de 2016.

Com o objetivo de levantar dados para elaboracdo do Plano, foram realizadas
oficinas nas regides de Antofagasta, San Pedro de Atacama, Santiago e Temuco em
julho de 2016, com empresas, sindicatos, sociedade civil e povos indigenas. Essas
oficinas foram conduzidas por consultores internacionais especializados®? com a
participacdo de 420 pessoas, segundo o governo. O documento ressalta, no entanto,
que essas ndo ocorrem sob um cardter consultivo, tendo apenas como finalidade
recolher informacdes com grupos chave.

Segundo Verdnica Zuabia as convocatdrias para participacdo dos eventos
regionais foram abertas, com a finalidade de se alcancar a maior quantidade de

organizagoes.

delegou a coordenagdo da tematica para o Ministério de Relagdes Exteriores. O Ministério, por sua vez, criou
uma “unidade especializada” alocada na Diregdo de Direitos Humanos para dar prosseguimento ao assunto
por meio da “Orden de Servicio Subsecretaria de Relaciones Exteriores N° 40 del 26 de enero de 2015”.

60 Disponivel em: <www.derechoshumanos.udp.cl/derechoshumanos/index.php/quienes-
somos?layout=edit&id=157>. Acesso em 23 de Jun. de 2018.

61 Centro de Derechos Humanos de la Universidad Diego Portales. Mais Informagbes em:
<www.derechoshumanos.udp.cl/>. Acesso em 23 de Jun. de 2018.

62 Os dialogos com empresas, sindicatos e sociedade civil foram facilitados por Carlos Cordero Sanz da
consultoria Sustentia, e os didlogos com povos indigenas foram facilitados por Birgitte Feiring y Paloma
Mufioz Quick do Danish Institute. Para maiores informagdes sobre a consultoria Sustentia, ver:
<www.sustentia.com/>. Acesso em 28 de Jun. de 2018.
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Para ela houve muita participacdo da sociedade civil no processo de elaboragdo
do Plano Nacional de Acdo chileno se utilizando dos nimeros oficiais do governo, de
360 pessoas de diferentes regides nos seminarios nacionais e didlogos regionais e de
60 pessoas na apresentacdo do resultado final.

Entre dezembro de 2016 e marco de 2017 o grupo esteve reunido para a
elaboracdo do rascunho do Plano, que foi colocado sob consulta piblica eletrénica
ainda em marco e recebeu 19 comentarios por escrito.

Em abril de 2017 ocorreu uma oficina presencial para discutir o rascunho
produzido com a participacdo de 61 pessoas, para que, em 21 de Agosto do mesmo
ano, ocorresse a aprovacdo do documento com duracdo prevista de trés anos (2017-
2019).

Apesar de solicitada, Verénica Zabia ndo informou os grupos envolvidos nos
eventos e nas oficinas, ndo sendo possivel depreender a representatividade da
participacdo da sociedade civil para além das dimensdes formais dos dados
apresentados. No entanto, a omissdo da entrevistada em informar o nome dos grupos
aponta para um baixo grau de transparéncia do processo®.

Embora ndo tenha sido possivel encontrar informacoes sobre os participantes
das oficinas, o governo publicou relatério apresentando metodologia e resultados
gerais dos didlogos, o que se conforma como um avanco em relacdo aos demais paises

investigados neste trabalho%.

4.3.2. ANALISES CRIiTICAS AO CONTEUDO DO PLANO

NACIONAL DE ACAO

O governo chileno tem se apresentado, através de seus documentos oficiais,
como um ator comprometido com a agenda de Empresas e Direitos Humanos a partir
da implementacdo dos Principios Orientadores.

Nesse processo de posicionamento politico do pais como lideranca regional, em

direta disputa com o Equador, que lidera o Grupo de Trabalho Intergovernamental para

63 Apesar do Plano informar a participagdo sindical no processo de elaboragdo do Plano Nacional de Agdo
chileno, em conversas informais com Barbara Figueroa, presidente da central sindical CUT - Chile,
organizagdo sindical mais representativa do pais, esta disse que ndo houve convocagdo por parte do governo
para participagdo no processo.

64 o] relatério estd disponivel em: <https://www.business-
humanrights.org/sites/default/files/documents/informe_final_conjunto_de_talleres__dialogo_chile__julio
_2016_1.pdf>. Acesso em 28 de Jun. 2018.
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elaboracdo de um Tratado Internacional sobre o tema na ONU, o Chile propds
resolucoes em 2014% e 2016% na Assembleia Geral da Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA), instando os Estados a implementar os Principios Orientadores.

Em 2015 houve uma Sessdo Especial do Conselho Permanente da OEA sobre o
tema®’ e audiéncia tematica na Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH)
sobre Empresas e Direitos Humanos que foi realizada no Chile®8. Atualmente estd em
andamento a elaboracdo de um Informe Tematico sobre o tema sob responsabilidade
da Relatoria Especial sobre Direitos Economicos, Sociais, Culturais e Ambientais,
chefiada por Soledad Garcia Mufioz®, fruto da inclusdo da tematica como prioritaria no
Plano Estratégico 2017-2021 da CIDH”® em decorréncia da aprovacdo da Resolucdo de
2016.

Apesar de se apresentar regionalmente como Estado preocupado com a defesa
dos Direitos Humanos em relacdo as atividades empresariais, o Chile tem sido
duramente criticado internacionalmente por organiza¢des da sociedade civil por seu
protagonismo na conclusdo das negociacoes e assinatura do Acordo Transpacifico de
Cooperacdo Econdmica, rebatizado de Tratado Integral e Progressista de Associacao
Transpacifico - TPP11, que foi assinado em Marco de 2018 e conta com 11 paises.

Para diversas organizacdes da sociedade civil e até para veiculos tradicionais da

imprensa internacional”, “la prioridad [en el TPP] es la proteccién de los intereses

55 A resolucdo proposta em 2014, AG/RES. 2840 (XLIV-O/14), dispde sobre “Promocao e Protecdo de Direitos
Humanos no Ambito Empresarial” e pode ser consultada em: <https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-
RES_2840_XLIV-O-14.pdf>. Acesso em 28 de Jun. de 2018.

6 A resolucdo proposta em 2016, AG/RES. 2887 (XLVI-O/16), dispde sobre “Promocdo e Protecdo dos
Direitos Humanos” e pode ser consultada em: <http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/ag-res_2887_xIvi-o-
16.pdf>. Acesso em 28 de Jun. de 2018.

67 Para acesso as informacgdes da Sessdo, visitar: <http://www.oas.org/consejo/sp/cajp/ddhh.asp>. Acesso
em 28 de Jun. de 2018.

% Informe sobre a Sessdo Temdtica disponivel em: <http://www.oas.org/es/cidh/prensa/docs/Informe-
158.pdf>. Acesso em 28 de Jun. de 2018.

% 0 plano de agdo e de desenvolvimento do Informe Tematico sobre Empresas e Direitos Humanos foi
apresentado pela relatora Soledad Garcia Mufioz em Fevereiro de 2018 a Comissdo Permanente para
Assuntos Juridicos e Politicos da OEA e estd disponivel em: <http://scm.oas.org/pdfs/2018/CP38733T.pdf>.
Acesso em 28 de Jun. 2018.

70 Plano Estratégico disponivel em:
<http://www.oas.org/es/cidh/mandato/PlanEstrategico2017/docs/PlanEstrategico-2017-2021.pdf>.
Acesso em 28 de Jun. de 2018.

20 New York Times publicou noticia em 2015 fazendo criticas ao Acordo. Disponivel em:
<https://www.nytimes.com/2015/03/26/business/trans-pacific-partnership-seen-as-door-for-foreign-
suits-against-us.html?_r=0>. Acesso em 28 de Jun. de 2018.
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corporativos, y no el promover el libre comercio, la competencia, o lo que beneficia a
los consumidores” 2.
Dessa forma, o processo de Elaboracdo dos Planos se insere em uma dinamica

controversa de posicionamento do governo chileno em relacdo a temética.

i. A Presenca de Léxico de Direitos Humanos

O Plano Nacional de A¢do de Empresas e Direitos Humanos do Chile se estrutura
sobre a base dos Principios Orientadores, os utilizando, inclusive como mediacdo em
relacdo ao respeito aos standards internacionais de Direitos Humanos.

O documento traz, ainda, uma lista extensa de tratados e documentos
internacionais de Direitos Humanos de diversas organizacdes’3, mas nao inclui suas
disposicdes como base estrutural para o desenvolvimento das acoes.

Uma problemdatica fundamental que é possivel encontrar no Plano é a utilizacao
da diretriz geral: “Direitos Humanos e Empresas como um meio para o
desenvolvimento sustentavel”, que associa a necessidade de medidas de protecdo e
respeito aos Direitos Humanos a nocao de desenvolvimento sustentavel.

Essa associacdo permite a flexibilizacdo dos Direitos Humanos no que diz
respeito a sua aplicacdo, visto que hd uma apropriacio do conceito pela
Responsabilidade Social Corporativa, que permite a negociacdo de Direitos Humanos
na pratica empresarial. Nessa esteira, hd grande presenca dos Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e da Agenda 2030 da ONU, indicando os pontos
de contato com os Principios Orientadores e com acdes propostas no documento.

Essa percepcdo dos Direitos Humanos também comporta a qualificacdo das
empresas como atores fundamentais do desenvolvimento, e colaboradores para a
plena realizacdo dos Direitos Humanos, ao invés de potenciais violadores de Direitos
Humanos, epiteto mais adequado tendo em vista o grave contexto de violacoes

cometidas por empresas na América Latina.

72 Andlises criticas ao TPP11 estdo disponiveis em: <https://ciperchile.cl/2018/03/09/el-tpp-11-el-gobierno-
saliente-y-la-utopia-invertida/>. Acesso em 28 de Jun. de 2018.
73 Plano Nacional de Agdo sobre Empresas e Direitos Humanos do Chile. Op. Cit. p. 94.
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ii. Observacoes Criticas as Medidas e A¢oes Propostas

O Plano Nacional de Acdo é colocado como um documento de suporte as
politicas publicas do Chile em relacdo a tematica de Direitos Humanos e Empresas
apresentando um viés de continuidade ao que ja tem sido realizado, como a
implementacdo dos ODS, havendo inclusive um objetivo especifico diretamente
relacionado a eles e a Agenda 2030.

As acOes propostas estao estruturados em eixos inseridos nos trés pilares do
Marco Ruggie, mantendo o Estado como principal responsavel pela protecdo de
Direitos Humanos.

Ponto favordvel do Plano chileno é a disposicdo das acbes diretamente
atribuidas a ministérios ou 6rgaos especificos da estrutura organizacional do governo
federal, no entanto, de maneira geral, a gramatica utilizada esvazia de densidade e de
real compromisso as agdes e propostas.

Ha a forte presenca de acdes de capacitacdo, formacao e elaboracdo de estudos
sobre o tema, tanto para funcionarios publicos, quanto para as empresas e para a
populacdo em geral. Essas acoes compdem uma grande parcela das acoes previstas,
dando a impressao de grande quantidade de propostas, quando estas ndo produzem
alteracoes estruturais na protecao de Direitos Humanos e efetiva responsabilizacdo de
empresas.

Considera-se que ha um vazio de informacdes sobre o marco normativo nacional
que se relaciona ao tema Empresas e Direitos Humanos e sobre a eficacia das politicas
publicas ja existentes no pais e que se relacionam ao tema, apesar da publicacdo da
Linha Base do Plano, pois hd a indicacdo de realizacdo de mapeamento para
levantamento dessas informacoes, que deveriam estar disponiveis antes da elaboracao
do documento.

O Plano propode, a partir de suposta demanda da sociedade civil, o
estabelecimento de muiltiplos espacos de didlogo multi-ator em varias instancias,
porém ndo hd competéncia deliberativa em nenhum dos espacos propostos.
Determinou-se o Conselho de Responsabilidade Social para o Desenvolvimento
Sustentavel como instancia permanente de didlogo sobre o tema, mas nado se conferiu
competéncia para recebimento de dentncias ou para articulagdo com os organismos

de investigacao do Estado.
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Em relagdo a transparéncia, hd somente o compromisso de criar uma plataforma
virtual de transparéncia sobre os empreendimentos energéticos em fase de
licenciamento, implementacdo e Ffuncionamento, para acompanhamento da
populacao.

A nivel local, o documento prevé o desenvolvimento de um Plano de
Desenvolvimento Territorial para orientar o didlogo nos territérios, além da instituicao
de “mecanismos de governanca local” para locais onde se instalem projetos
energéticos, mas ndo ha uma clara definicdo do significado e funcionamento.

O Plano aponta como acdo a ser desenvolvida o fomento a insercdo de
representantes da sociedade civil nos processos de negociacdo de acordos comerciais,
porém, resta a ddvida sobre o que seria uma acdo de fomento e qual a eficiacia que um
incentivo é capaz de possuir nesta questao.

A proposta relativa a critérios de Direitos Humanos para empresas nos
processos de compras publicas, licitacbes e contratacdes é fraca e imprecisa,
determinando somente a insercdo de critérios de Direitos Humanos através de um
"Pacto de Integridade" a que se vinculard a empresa, mas o seu descumprimento ndo
prevé rompimento unilateral e justificado do contrato ou impedimento a contratacao,
faltando dimensdo de responsabilidade.

Em relacdo as empresas estatais ha somente o compromisso com a realizacdo
de um procedimento de devida diligéncia pela Companhia Nacional de Cobre
(CODELCO), mesmo nao havendo normativas e processos definidos para o seu
desenvolvimento, e com a elaboracdo de uma Linha Base para a Empresa Nacional de
Petréleo (ENAP) para que seja possivel identificar os possiveis impactos produzidos.

No que diz respeito a propostas legislativas, essas ndo existem com potencial
para grandes mudancas, sendo mencionados somente um marco juridico para
regulamentacdo e incentivo de empresas sociais e um regulamento de apoio para a Lei
de Inclusdo Trabalhista.

Mostrou-se interessante a proposta de elaboracdo de uma colecdo juridica pela
Suprema Corte sobre Direitos Humanos e Empresas para analisar as tendéncias
jurisprudenciais sobre as matérias relacionadas, o que pode gerar material de
referéncia importante na judicializacdo de demandas para comunidades afetadas,
assessores juridicos e advogados e advogadas populares.

O reconhecimento da responsabilidade das empresas de respeitar Direitos

Humanos se materializa de maneira extremamente timida, se resumindo ao
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conhecimento das normas nacionais e internacionais de Direitos Humanos para que
evitem potenciais "impactos negativos" a direitos, a implementacdo de procedimentos
de devida diligéncia, apesar do Plano ndo propor critérios para a sua realizacdo ou o
desenvolvimento futuro de regulamentacdo nacional para orientar a realizacdo, a
producdo de relatérios periddicos de atividades e de respeito a Direitos Humanos, e ao
desenvolvimento de mecanismos internos as empresas para recebimento de

dendncias e reclamacodes por violagoes a direitos.

iii. Mecanismos de Monitoramento e de Responsabilizacao Nacional

e Extraterritorial de Empresas

O Plano Nacional de Acdo sobre Empresas e Direitos Humanos do Chile ndo
estabelece qualquer tipo de acdo para aprimoramento, aprovacao, fortalecimento ou
instituicdo de mecanismos jurisdicionais de responsabilizacdo de empresas e de
reparacao. No eixo que trata de mecanismos estatais judiciais aparece somente uma
proposta de capacitacdo dos tribunais ambientais sobre o tema e a colecdo
jurisprudencial mencionada anteriormente a ser elaborada pela Suprema Corte.

Ja em relacdo a mecanismo extrajudiciais, hd grande valorizacdo destes,
especialmente ao Ponto Nacional de Contato da OCDE e a procedimentos
fiscalizatérios administrativos, seja pelo Ministério do Trabalho ou pela
Superintendéncia de Meio Ambiente.

Ha ainda a apresentacdo da alternativa dos mecanismos operacionais de
reclamacdo disponibilizados pelas proprias empresas que poderiam atender
rapidamente as comunidades e reparar diretamente os danos causados. E o Plano
ainda apresenta os seguintes critérios para avaliacdo dos mecanismos de reclamacao
extrajudiciais: Legitimidade; Acessibilidade; Previsibilidade; Equidade; Transparéncia;
Compatibilidade com os Direitos; Fonte de Aprendizado Continuo; Base na
Participacdo e no Didlogo.

No que diz respeito a responsabilizacdo de empresas por violacdes de Direitos
Humanos é possivel perceber que as propostas sdo vagas quando ndo inexistentes,
como no caso da responsabilidade extraterritorial.

A respeito do estabelecimento de mecanismos de avaliacdo e monitoramento,
manteve-se a existéncia e funcionamento do Grupo de Trabalho Interministerial criado

em 2015 para a elaborac¢do do Plano, que contard com o apoio de um Grupo Assessor
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Multi-ator para a publicacdo de relatérios de cumprimento das a¢des, mas ndo ha
qualquer mencdo de formalizacdo de efetiva competéncia para a sociedade civil
acompanhar a execucdo e avaliar os relatérios dos organismos e ministérios.

Por fim, o Plano Nacional de Acdo estabelece questdes que deverdo ser tratadas
no préoximo Plano, quando esgotar-se o prazo de trés anos para a implementacao do
atual. O problema que se apresenta com essas propostas é que boa parte delas ja
deveriam constar do documento atual, visto que ndo dependem de um periodo de
aprimoramento de procedimentos ou mecanismos, como: envolver o Poder Judiciario
e o Poder Legislativo; envolver todas as empresas estatais; incorporar aspectos
relacionados a investimento estrangeiro; incorporar materiais relativos a inclusdo de
pessoas LGBTQ+.

Assim, percebe-se que além das falhas estruturais que o Plano possui em
decorréncia da sua inspiracdo normativa e de seu alinhamento ideoldgico a
Responsabilidade Social Corporativa e ao desenvolvimento sustentdvel, o documento
parece incompleto e com publicacdo antecipada para destacar-se no cendrio politico

regional de implementacdo dos Principios Orientadores.

5. OBSERVACOES QUANTO AO PROCESSO DE
ELABORACAO DE UM PLANO NACIONAL DE ACAO EM
ANDAMENTO NO BRASIL

Neste topico, busca-se construir uma narrativa que se ocupe de apresentar as
movimentacdes da sociedade civil brasileira ao redor do desenvolvimento de uma
Politica Nacional de Direitos Humanos e Empresas, e que essa agenda de trabalho é
anterior e mais abrangente que o processo politico de elaboracdo de um Plano
Nacional de Acdo, adstrito a matriz tedrico-pratica dos Principios Orientadores e
incapaz de suprir as lacunas legais no que diz respeito a responsabilizacdo de empresas
por viola¢oes de Direitos Humanos.

Para abordar o processo de insercio da agenda de Direitos Humanos e
Empresas no Brasil a partir de uma perspectiva da sociedade civil é fundamental
realizar uma breve incursao histérica em 2012, durante a Cdpula dos Povos, evento
paralelo a Conferéncia Internacional Rio+20, ocorrida no Rio de Janeiro, e quando foi
lancada oficialmente a Campanha pelo Desmantelamento do Poder das Corporagdes e
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pelo Fim da Impunidade’, uma articulacdo de mais de 200 organizag¢des da sociedade
civil de todo o mundo, e que reldne uma série de organizac¢oes brasileiras - ou com
atuacdo no Brasil - ao redor do tema das violacdes de Direitos Humanos cometidas por
empresas e a sua flagrante impunidade.

A partir dessa articulacdo, um conjunto de organizacdes da sociedade civil
reforcou os processos de incidéncia e de acompanhamento as dinamicas em
andamento na ONU em Genebra, tanto em relacdo as atividades do Grupo de Trabalho
da ONU sobre Direitos Humanos e Empresas Transnacionais e Outros Negdcios’>,
instituido para fomentar a implementacdo dos Principios Orientadores elaborados por
John Ruggie e aprovados em 2011, quanto em relacgdo as histéricas demandas por um
instrumento internacional vinculante para regular a atividade das empresas em relacdo
a violacdes de Direitos Humanos, que foram assumidas pelo Equador e pela Africa do
Sul na aprovacdo da Resoluc¢do 26/9 em Junho de 2014, e deram inicio ao processo de
elaboracdo de um Tratado Internacional sobre Empresas e Direitos Humanos.

Na histérica votacdo da Resolucdo 26/9 no Conselho de Direitos Humanos’®, o
Brasil se absteve pela justificativa de auséncia de posicionamento definido sobre a
questao.

A partir desse posicionamento do Estado brasileiro em importante resolucéo,
um grupo de organizacdes da sociedade civil no Brasil comecou a se articular para
realizar formacoes, difundir o tema e os processos internacionais entre a sociedade, e
incidir sobre a formacdo da posicdo do governo nas sessdes do Grupo de Trabalho
Intergovernamental sobre Empresas Transnacionais e Outros Negédcios com Relacdo a

Direitos Humanos, que teriam inicio em 2015.

74 Site da Campanha para o Desmantelamento do Poder das Corporagbes e pelo Fim da Impunidade
disponivel em: <https://www.stopcorporateimpunity.org/list-of-signatories/>. Acesso em 01 de Jul. de
2018.

7 Para informacgdes do Grupo de Trabalho, acessar:
<https://www.ohchr.org/en/Issues/Business/Pages/WGHRandtransnationalcorporationsandotherbusiness.
aspx>. Acesso em 01 de Jul. de 2018.

76 A Resolugdo 26/9 foi aprovada com os votos dos seguintes paises: A favor: Argélia, Benin, Burkina Faso,
China, Congo, Costa do Marfim, Cuba, Etidpia, india, Indonésia, Cazaquistdo, Quénia, Marrocos, Namibia,
Paquistdo, Filipinas, Russia, Africa do Sul, Venezuela e Vietn3;

Contra: Austria, Republica Checa, Estonia, Franga, Alemanha, Irlanda, Itélia, Japdo, Montenegro, Coréia do
Sul, Roménia, Macedodnia, Reino Unido e Estados Unidos;

Abstengdes: Argentina, Botswana, Brasil, Chile, Costa Rica, Gabdo, Kuwait, Maldivas, México, Peru, Aradbia
Saudita, Serra Leoa e Emirados Arabes Unidos.
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Essa articulagdo que posteriormente viria a ser nomeada de “GT Corporagoes””’,
teve inicio com a realizacdo da “12 Oficina Concentracdo e Transnacionalizacdo do
Capitalismo: Impactos no Brasil”, que ocorreu no dia 24 de Agosto de 2014, em Sao
Paulo, com o apoio e lideranca da Fundacao Friedrich Ebert.

O espaco da Oficina se repetiu periodicamente a partir da disponibilidade das
organizacdes e da agenda internacional de incidéncia nas sessdes do Grupo de
Trabalho Intergovernamental.

A 22 Oficina ocorreu em 24 de Novembro de 2014 em S&o Paulo, quando foi
sinalizada a necessidade de acdes de incidéncia junto ao governo para entender o seu
posicionamento sobre a implementacdo dos Principios Orientadores e sobre a
negocia¢do do Tratado, que se iniciaria no ano seguinte.

Conforme indicado na reunido de Novembro de 2014, no dia 16 de Marco de
2015 ocorreram uma série de reunides com representantes da Secretaria de Direitos
Humanos (Rodrigo de Oliveira Morais), do Ministério das Relacbes Exteriores (Pedro
Saldanha) e do Ministério da Fazenda (Luis Balduino) e foi possivel iniciar um canal de
comunicacdo com os érgdos do Estado que estdo ligados ao tema e obter ainformacao
da celebracdo de uma parceria em vistas de ocorrer entre a SDH e a FGV-SP para
elaboracdo de estudo sobre os Planos Nacionais de A¢do e a proposta para a criacao
de um Grupo de Trabalho Interministerial para discutir o tema.

A partir das informacdes conseguidas nas reunides de Marco, foi realizada a 32
Oficina, que ocorreu nos dias 20 e 21 de Maio de 2015 em Brasilia e contou com a
presenca de representantes da SDH (Claudia Arai), do MRE (Pedro Saldanha) e do
Ponto Nacional de Contato da OCDE, localizado no Ministério da Fazenda (Arlete da
Silva), quando pautou-se a agenda brasileira em relacdo do tema Empresas e Direitos

Humanos e a sua tomada de posicdo na Primeira Sessdo do Grupo de Trabalho

77 Atualmente o "GT Corporagdes" é composto por 23 organizagdes: Amigos da Terra Brasil; Associagdo
Brasileira Interdisciplinar de Aids - ABIA; Conectas Direitos Humanos; Confederacdo de Trabalhadores da
Agricultura Familiar - Contraf; Forum da Amazoénia Oriental — FAOR; FASE; HOMA - Centro de Direitos
Humanos e Empresas da UFJF; IBASE; INESC; International Accountability Project -IAP; Instituto Equit;
Instituto Observatério Social - 10S; Instituto Politicas Alternativas para o Cone Sul - PACs; Internacional de
Servigos Publicos - ISP Brasil; Justica Global; Movimento de Atingidos por Barragens - MAB; Movimento pela
Soberania Popular na Mineragdo - MAM; Movimento Interestadual das Quebradeiras de Coco Babagu —
MIQCB; Servigo Interfranciscano de Justica Paz e Ecologia — SINFRAJUPE; Rede Brasileira pela Integragdo dos
Povos - REBRIP; Repérter Brasil; Terra de Direitos e Vigéncia. Além de varias outras organizagdes que apoiam
e acompanham as atividades.
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Intergovernamental sobre Empresas Transnacionais e Outros Negdcios com Relacdo a
Direitos Humanos que ocorreu entre os dias 06 e 10 de Julho daquele ano.

Durante o periodo da Primeira Sessdo em Genebra, o grupo de organizacoes da
sociedade civil brasileira presentes foi convidado para reunido com a representante
diplomatica do Brasil, Regina Dunlop, que afirmou a auséncia de informacgdes
suficientes por parte do MRE no Brasil para a tomada de posicdao em Genebra sobre o
tema.

Em setembro de 2015, nos dias 15 e 16, ocorreu o Didlogo Unido Europeia -
Brasil em Brasilia, e varios membros do entdo ja instituido “GT Corporac¢des” foram
convidados e estiveram presentes. Nesse evento foi promovida a agenda europeia de
implementacdo dos Principios Orientadores e de promocao dos Planos Nacionais de
Acdo e tornou-se mais clara a oposicdo manufaturada politicamente entre os projetos
internacionais de regulamentacido da atividade empresarial com relacdo a Direitos
Humanos.

Apébs os eventos ocorridos e diante do maior crime ambiental ocorrido na
histéria do Brasil - o rompimento da Barragem de Funddo em Mariana em 05 de
Novembro de 2015 -, a 42 Oficina ocorreu nos dias 11 e 12 de Novembro de 2015 em
Sao Paulo, quando realizou-se novo didlogo com a SDH e com a Prof. Flavia Scabin da
FGV-SP sobre a elaboracdo de um Plano Nacional de A¢do sobre Empresas e Direitos
Humanos no Brasil, suas limitacdes e insuficiéncias.

Ainda em Novembro, entre os dias 16 e 18, ocorreu a 42 Edicdo do Férum da
ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, no qual se discute a implementacdo dos
Principios Orientadores, e que contou com a presenca de diversas organizacdes da
sociedade civil brasileira que pautaram o processo de elaboracdo do tratado,
apontando a possibilidade de compatibilizacdo dos dois processos. Nessa ocasido
houve outra reunido com a missdo brasileira em Genebra e com sua representante
Regina Dunlop, e foi entregue carta do “GT Corporacdes” a Pavel Sulyandziga, membro
do Grupo de Trabalho da ONU sobre Direitos Humanos e Empresas Transnacionais e
Outros Negdcios, que iria realizar visita ao Brasil entre os dias 07 e 16 de Dezembro.

O “GT Corporagdes” pautou a visita do representante do Grupo de Trabalho da
ONU em vdrias localidades, estando presente em sua visita a Mariana, apés o
rompimento da barragem, a Belo Monte e em Brasilia, S3o Paulo e Rio de Janeiro.

O ano de 2016 se estabelece como um periodo de tensdes e dificuldades

politicas estabelecidas pela ruptura democratica produzida pelo golpe sofrido pela
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presidenta Dilma Roussef, enfraquecendo as relacdes existentes entre o "GT
Corporacdes" e o governo brasileiro.

Em Abril de 2016, foi realizada reunido da Alianca pelo Tratado - rede de mais
de 600 organizacoes de todo mundo em prol da aprovacao de um Tratado Internacional
sobre Empresas e Direitos Humanos - junto com o lll Seminario Internacional de
Direitos Humanos e Empresas’® organizado pelo Homa - Centro de Direitos Humanos
e Empresas no Rio de Janeiro.

Compareceram ao evento académicos internacionais, como os Profs. Surya
Deva e Bonita Meyersfeld, organizacdes da sociedade civil internacional, a
Embaixadora do Equador Maria Fernanda Espinosa Garcés, a época Presidenta do
Grupo de Trabalho Intergovernamental sobre Empresas Transnacionais e Outros
Negocios com Relacdo a Direitos Humanos, o diplomata representante do MRE Pedro
Saldanha e o Procurador Federal Marlon Weichert.

Diante do cenario de ruptura democratica e do avanco de perigosas agendas de
retrocesso no Congresso Nacional, o Homa elaborou, a partir de demanda coletiva do
Grupo de Trabalho, a pesquisa intitulada "Direitos Humanos e Empresas: O Estado da
Arte do Direito Brasileiro", que buscou levantar o quadro normativo e institucional no
Brasil em diversas areas relacionadas com a atuacdo empresarial e a violacdo de
Direitos Humanos com o objetivo de subsidiar a atuacdo do GT na sua demanda por
uma Politica Nacional de Direitos Humanos e Empresas. Essa pesquisa foi apresentada
durante a 52 Oficina do "GT Corporacdes", que ocorreu no dia 04 de Agosto de 2016
em Brasilia.

O processo de elaboracao desse livro se deu de maneira aberta as percepcoes
da sociedade civil quanto aos desafios e urgéncias enfrentados para a concretizacdo
de uma politica nacional de Direitos Humanos e Empresas. A partir de consultas a
organizacdes da sociedade civil e movimentos sociais, chegou-se aos seguintes temas
que seriam de observancia fundamental para o desenvolvimento de uma politica com
potencial de efetividade: Obstaculos ao acesso a justica; responsabilidade civil e penal
de pessoas juridicas; mecanismos de responsabilidade extraterritorial; trabalho
escravo; povos e comunidades tradicionais; direito humano a nutricdo e alimentacdo

adequadas; direito a um meio ambiente saudavel e ecologicamente equilibrado; direito

78 Informagdes sobre o Ill Seminario disponiveis em: <http://homacdhe.com/iii-seminar/pt/>. Acesso em 01
de Jul. de 2018.
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a moradia, posse e propriedade; protecdo de defensores e defensoras de Direitos
Humanos e responsabilidade de entes financiadores.

No dia 03 de Agosto foi realizada reunido entre organiza¢oes da sociedade civil
e a Procuradoria Federal dos Direitos do Cidaddo para apresentacdo da nova
procuradora chefe, Débora Duprat, e para construcdo de canal de didlogo com o Grupo
de Trabalho sobre Empresas e Direitos Humanos da PFDC, coordenado pelo
Procurador Marlon Weichert, e que veio a se tornar importante parceiro do "GT
Corporacgdes" dentro do cenario institucional pés-golpe.

Em Outubro de 2016, durante a 22 Sessdo do Grupo de Trabalho
Intergovernamental para elaboracdo do Tratado Internacional sobre Empresas e
Direitos Humanos, demarcou-se o rompimento da relacdo entre a sociedade civil
brasileira e a missdo diplomatica do pais apds a realizacdo de diversas dendncias ao
golpe e aos retrocessos em andamento.

Em Janeiro de 2017, entre os dias 17 e 19, ocorreu em Santiago - Chile a Segunda
Consulta Regional para América Latina e Caribe sobre a Implementacdo dos Principios
Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos dentro do Framework da Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, onde estiveram presentes membros do "GT
Corporacgbes", o Procurador Federal Marlon Weichert, representando o Grupo de
Trabalho sobre Empresas e Direitos Humanos da PFDC, e a Secretaria de Direitos
Humanos a época, Flavia Piovesan, atualmente membro da Comissdo Interamericana
de Direitos Humanos.

Nessa ocasido houve o fortalecimento da atuacdo da PFDC junto do "GT
Corporacdes" ao redor da necessidade da tomada de medidas efetivas e contundentes
para a responsabilizacdo de empresas por violacbes de Direitos Humanos e da
fragilidade do marco de elaboracdo de Planos Nacionais de Acdo na América Latina,
incapazes de combater o estatuto da impunidade das empresas na regiao.

Em 30 de Marco de 2017 ocorreu a 62 Oficina do "GT Corporacdes” em Sao Paulo
junto do lancamento da pesquisa elaborada pelo Homa "Direitos Humanos e Empresas:
O Estado da Arte do Direito Brasileiro" em formato de livro na Faculdade de Direito da
Universidade de Sao Paulo, com a presenca no painel do Prof. Dr. Paulo Borba Casella,
do Prof. Dr. André de Carvalho Ramos, da Prof. Dra. Maria Luiza Alencar Mayer Feitosa,
do Procurador Federal Marlon Weichert e de Gonzalo Berrén, representante do GT.

Este evento fortaleceu as relagdes do "GT Corporac¢des” com a Faculdade de

Direito da USP e resultou na realizacdo do IV Semindrio Internacional de Direitos
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Humanos e Empresas’® nas dependéncias da universidade, sob organizacdo do Homa
entre os dias 23 e 25 de Agosto, e que contou com a presenca de diversos juristas
nacionais e internacionais especialistas em Direito Internacional Pablico e Privado e
com o Embaixador do Equador e Presidente do Grupo de Trabalho Intergovernamental
para elaboracdo de Tratado Internacional sobre Empresas e Direitos Humanos a época,
Guillaume Long.

No mesmo periodo do IV Seminario foi realizada também em Sao Paulo a 12
Reunido Regional para América Latina e Caribe da Campanha para o Desmantelamento
do Poder Corporativo e pelo Fim da Impunidade, onde discutiu-se o cenario politico em
torno da negociacdo do tratado na ONU e quadro sistémico de viola¢des de Direitos
Humanos na regiao.

Em Outubro de 2017, durante a 32 Sessdo do Grupo de Trabalho
Intergovernamental sobre Empresas Transnacionais e Outros Negécios com Relacdo a
Direitos Humanos foi possivel perceber uma tentativa de aproximacdo da missao
diplomética brasileira em Genebra das organizacdes da sociedade civil que |4 estavam
presentes sob a pretensa inten¢do do governo em se envolver nas negocia¢des para a
manutencdo das negociacdes do tratado, em risco por conta de manobras politicas da
Unido Europeia e do bloco de paises aliados, como México.

A aproximacdo brasileira foi encarada de maneira suspeita pela sua
aproximacdo com o bloco europeu, que tem reproduzido a narrativa de que ha uma
incompatibilidade entre os processos de implementacdo dos Principios Orientadores
e de elaboracdo de Planos Nacionais de Acdo, e de negociacdo de um Tratado
Internacional sobre Empresas e Direitos Humanos.

Essa narrativa ¢é artificial e manufaturada e tem sido combatida
veementemente pelo governo equatoriano e pela sociedade civil internacional, que
entendem que os Principios Orientadores foram apenas um passo rumo a protecdo dos
Direitos Humanos, sendo necessarias normas vinculantes para o preenchimento de
lacunas legais existentes e para a responsabilizacdo de empresas transnacionais por
viola¢oes de direitos.

Indicativo da fabulagcdo que esta narrativa representa na sociedade civil

brasileira é a realizacdo da 12 Audiéncia Publica sobre Empresas e Direitos Humanos

79 Para informagdes sobre o IV Seminario, acessar: <http://homacdhe.com/iv-seminar/pt/>. Acesso em 01
de Jul. de 2018.
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em Novembro de 2017, em Vitéria, no Espirito Santo, organizada pela PFDC em
parceria com o "GT Corporagdes"8,

Foram convidadas para a audiéncia organizacbes da sociedade civil,
movimentos sociais, comunidades atingidas pela atividade empresarial, 6rgaos
governamentais, sindicatos e empresas. No entanto, ndo houve o comparecimento das
empresas, apesar da grande presenca de organizacdes da sociedade civil, comunidades
atingidas, movimentos sociais, Defensorias Publicas, Ministério Pablico de diversos
estados, consultorias empresariais em sustentabilidade e organiza¢des académicas.

O principal objetivo desta audiéncia publica foi efetivar uma instancia de
didlogo e consulta inicial para coletar dados, informacdes e experiéncias para subsidiar
a atuacdo do Estado na conducdo do processo de elaboracdo de uma Politica Nacional
de Direitos Humanos e Empresas.

No fim de 2017, em Dezembro, durante a Terceira Consulta Regional para
América Latina e Caribe sobre a Implementacdo dos Principios Orientadores sobre
Empresas e Direitos Humanos dentro do Framework da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, realizada novamente em Santiago, no Chile, o Brasil
apresentou o Relatério "Implementando os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos da ONU: O Dever do Estado de Proteger e a Obrigacdo das Empresas
de Respeitar os Direitos Humanos"®!, que foi desenvolvido pela FGV-SP sob
coordenacdo da Profa. Dra. Flavia Scabin.

Na apresentacdo realizada nesta ocasido pelo Danish Institute, na qual se
apontava os processos de elaboracdo de Planos em andamento na América Latina, o
Brasil figurou como processo em andamento, o que indica que hd movimentacdo para
elaboracdo de um Plano Nacional de Acdo dentro do governo e sem a insercdo ou
consulta a sociedade civil. Inclusive ocorreram consultas a juristas e especialistas no
Brasil em 2018 sobre a contratacdo para elaboracdo de uma primeira versao do Plano,
sem a participacdo de organizacdes da sociedade civil.

Foi necessaria e realizacdo dessa narrativa a partir da perspectiva da sociedade

civil/ "GT Corporacdes" do processo de didlogo sobre a elaboracdo de um Plano

8 Andlise da Audiéncia Publica realizada pelo Homa esta disponivel em: <http://homacdhe.com/wp-
content/uploads/2018/04/Breve-andlise-sobre-audiéncia-publica.pdf>. Acesso em 01 de Jul. de 2018.

81 Trabalho disponivel em: <http://www.mdh.gov.br/sdh/noticias/2017/novembro/cartilha-empresas-e-
direitos-humanos-1/@ @download/file/Empresas%20e%20Direitos%20Humanos.PDF>. Acesso em 01 de
Jul. de 2018.
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Nacional de Ac¢do brasileiro, para que haja meméria, mesmo que incompleta, dos
diversos momentos de didlogos produzidos pela sociedade civil para que fosse possivel
colocar suas demandas de maneira clara.

Esse processo longo de articulacdo e incidéncia por parte das organizaces do
"GT" tanto na esfera nacional quanto internacional, demonstra que sempre houve
abertura por parte da sociedade civil para a constru¢do de uma Politica Nacional de
Direitos Humanos e Empresas junto do governo, de maneira democritica e
participativa, tendo como base o marco normativo de Direitos Humanos, além dos
Principios Orientadores, em complementariedade a negociacdo de um tratado
internacional sobre o tema, que viria para fortalecer o marco nacional e fornecer
sustentaculo internacional para a implementacdo de politicas de protecdo de direitos
e de efetiva responsabilizacdo de empresas.

No entanto, essa abertura se d4 de maneira comprometida com a construcao de
mecanismos efetivos para protecdo dos Direitos Humanos, demandando um esforco
tedrico e politico que va além dos Principios Orientadores e da Responsabilidade Social
Corporativa, que ndo sdo capazes de preencher lacunas legais no que diz respeito a
responsabilizacdo e reparacdo de empresas. As empresas precisam ser apontadas pelo
que sdo a partir do reconhecimento de que sdo violadoras de Direitos Humanos no
Brasil nas suas mais diversas formas. Além disso, é fundamental reconhecer que a
legislacdo brasileira necessita de normas que ponham fim a impunidade das empresas,
com elaboracdes normativas que possibilitem a responsabilidade extraterritorial, e
que politicas publicas precisam ser desenvolvidas e fortalecidas para garantia de

direitos previstos na Constituicdo Federal, como a moradia e o acesso a justica.

6. CONCLUSOES CRITICAS AO PROCESSO DE
ELABORACAO DE PLANOS NACIONAIS DE AGAO
SOBRE EMPRESAS E DIREITOS HUMANOS NA AMERICA
LATINA

Essa pesquisa se insere no conjunto de pesquisas realizadas pelo Homa dentro
de sua atuacdo enquanto centro académico comprometido com a protecdo e defesa
dos Direitos Humanos. Desde 2015, o centro tem produzido andlises criticas sobre a
légica de implementacdo dos Principios Orientadores através dos Planos Nacionais de
Acdo sobre Empresas e Direitos Humanos, e a analise da insercdo dessa agenda na
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América Latina tem importancia fundamental para compreensdo do cenario politico
regional e internacional nas Nagdes Unidas.

Utilizando-se da matriz conceitual definida por Dagnino®?, que identifica dois
projetos de participacdo, é possivel compreender que até o presente momento, os
processos de elaboracdo dos Planos Nacionais de Acdo na América Latina se
aproximam do projeto neoliberal, servindo como instrumento de legitimacdo da
atuacdo das empresas transnacionais na regido, ao invés de implementar mecanismos
de responsabilizacdo, controle e monitoramento das atividades das empresas.

A seguir apontar-se-a conclusdes que este trabalho permite afirmar em alguns
eixos de anélise considerados fundamentais, evitando-se a repeticdo de questoes

largamente analisadas anteriormente.

Nivel de Participa¢do Popular na Elaborag¢ao dos Planos

A partir das andlises realizadas neste trabalho sobre os processos de elaboracao
dos Planos Nacionais de Acdo do Chile, Colémbia e México e do conteldo destes,
percebemos que em todos os paises houve a priorizacdo de um determinado modelo
de participacao e consulta a sociedade civil.

Este modelo opera a partir de um érgdo central composto majoritariamente por
6rgaos do governo federal-nacional e do setor empresarial, incluindo algumas
organizacoes da sociedade civil, mas sem a preocupac¢do com uma composicao paritaria
de votos ou com a localizacdo das empresas como agentes violadores de Direitos
Humanos e ndo como agentes do desenvolvimento. A dialética do
“multistakeholdismo” é aplicada retirando poder real da sociedade civil e mantendo a
aparéncia formal de participacdo.

Este 6rgdo central pode receber varios nomes: “Mesa Técnica”, como na
Colémbia; “Grupo Nacional de Trabalho”, como no México; ou “Grupo Interministerial”,
como no Chile. No entanto, a funcdo permanece a mesma, a de coordenar o processo,
com realiza¢do de reunides periddicas e oficinas-seminarios.

Tanto na Colémbia quanto no México houve a participacdo de organizagdes da
sociedade civil na composicdo do 6rgdo central, e no Chile nao foi possivel identificar

a participacdo permanente da sociedade civil no “Grupo Interministerial”.

82 Evelina Dagnino. Op. Cit.
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Outro ponto fundamental a ser destacado aqui é o perfil de atuacdo das
organizacdes da sociedade civil envolvidas na elaboracdo dos Planos Nacionais. Como
no Chile ndo houve a insercdo da sociedade civil no grupo central, resta avaliar as
organizacdes nos casos colombiano e mexicano.

Na Colémbia, a principal organizacdo da sociedade civil envolvida foi a
"Fundacdo Ideas pela Paz", que possui destacada atuacdo no campo da
responsabilidade social corporativa, juntamente da "CREER - Centro Regional de
Empresas y Emprendimientos Responsables”.

No México houve a participacdo do chamado Grupo Focal - grupo de
organizacdes da sociedade civil que ja se articulava antes do inicio formal do processo
-, que incluia uma série de organizacdes de perfil combativo no campo da defesa de
Direitos Humanos, atuando com litigancia internacional e fiscalizacdo da atividade
empresarial. Apesar disso, a analise que se realizou sobre a participacdo do Grupo Focal
indica uma instrumentalizacdo para legitimacdo do processo, visto que as criticas do
grupo ndo foram incorporadas ao texto do Plano e as organizacdes e movimentos por
eles indicados para consulta foram ignorados.

De forma geral, nota-se a auséncia de comunidades atingidas pelas atividades
empresariais e que tiveram seus direitos violados. A perspectiva dos afetados e
afetadas é fundamental para a elaboracdo de uma politica publica de Direitos
Humanos, dada a sua experiéncia pessoal de violacdo de direitos. Porém o
reconhecimento do empoderamento desses sujeitos de direito ndo é compativel com
o projeto neoliberal de participacdo, pois localiza os atores envolvidos no processo
deliberativo em polos determinados e mediados pela experiéncia da violagdo. Assim,
as empresas estariam no lugar de violadoras, enquanto as comunidades estariam no
polo da resisténcia e do enfrentamento as violacdes, ndo conformadas com a violacdo
sofrida.

Como o descortinar dessas relacoes “violentas” entre os agentes envolvidos no
processo de elaboracdo politica produz tensionamentos e questionamentos
indesejados, as comunidades afetadas ndo sdo inseridas nos érgdos de coordenacdo da
elaboracédo dos Planos.

Quanto aos processos de consulta realizados na elaboracdo dos Planos, esses
formalmente aconteceram nos trés paises analisados. Na Colémbia foram realizadas

consultas em 4 regides, no entanto, conforme Elisabet Périz, as regides escolhidas ndo
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foram as mais representativas para o tema, tendo sido excluidas das consultas as areas
com maior grau de conflitividade com a atividade de empresas.

No México foram realizadas 3 oficinas para apresentacao da tematica e consulta
do rascunho do Plano, mas somente apo6s insisténcia do Grupo Focal da sociedade civil
para a descentralizagdo das atividades. E no Chile foram realizadas 4 oficinas prévias a
elaboracdo de rascunho para coleta de informacdes e foi realizada 1 reunido presencial
de consulta sobre o documento final.

Nao foi possivel ter acesso as listas de presenca das oficinas e reunides de
consulta realizadas pelos Estados para averiguar a representatividade das
organizacdes e individuos convidados a participar, mas é possivel, a partir das
informacdes coletadas, apontar para o carater formal do processo de consultas.
Principalmente no caso mexicano, no qual ocorreu a retirada formal do Grupo Focal da
sociedade civil pela ndo incorporacdo das criticas e sugestdes do Grupo ao texto do
documento.

O modelo de participacdo implementado ndo confere qualquer poder
deliberativo a sociedade civil, negando efetivo poder de decisdo no processo ao
conformar a participacdo em reunides para consulta sobre um documento em vias de
publicacdo. Neste estagio, ndo é mais possivel a realizacdo de qualquer mudanca
estrutural no documento, constituindo-se como ferramenta de legitimacdo do

processo de elaboracao e do contetdo do Plano.

A Gramatica dos Planos Nacionais de Acao

Reproduzindo o padrdo de redacdo adotado nos Planos Nacionais de Acdo
europeus e pelos Principios Orientadores, os documentos analisados dos trés paises
se utilizam de uma gramatica prépria da Responsabilidade Social Corporativa, e que
reluta em identificar as empresas como violadoras de Direitos Humanos. Por conta
disso, sempre que ha referéncia a atividade das empresas, ressalta-se que estas
produzem impactos a comunidades ou ao territério, impactos esses que podem ser
positivos e negativos, mas que ndo podem ser considerados violagoes.

Outra questao que fica evidente é a utilizacdo de verbos com significado aberto
para descrever acoes e propostas, como impulsionar e fortalecer, ao invés de verbos

que conferem maior assertividade e objetividade, como implementar, executar,
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financiar, etc. Essa escolha da maneira como produz impacto quanto a exigibilidade dos
compromissos assumidos pelo Estado na edicdo do Plano.

Assim, a auséncia de objetividade por parte dos Planos Nacionais de A¢do no
que diz respeito as medidas propostas denota a adoc¢do de uma estratégia pelos
Estados que os permite reportar a execucdo das acdes mesmo que nao haja real
transformacdo da realidade concreta e do marco normativo-institucional, afinal, a
pratica de "impulsionamento" ou de "fortalecimento” podem significar muitas coisas.

Além disso, como abordado anteriormente de maneira detalhada na analise de
cada Plano, o léxico que prevalece nos documentos é o da Responsabilidade Social
Corporativa, havendo somente mencdes a hormativas de Direitos Humanos, mas ndo a
apropriacdo dos seus principios, conceitos fundamentais, 6rgdaos e mecanismos de
implementacdo e monitoramento e experiéncias de incorporacdo em diversas regides

e paises.

O Mercado do campo Empresas e Direitos Humanos

E possivel perceber em todos os Planos Nacionais de Acdo analisados a forte
presenca de propostas de capacitacdes para agentes publicos, para o setor empresarial
e para o publico em geral, bem como a indicacdo de encomenda de estudos, pesquisas,
mapeamentos e diagndsticos por parte dos Estados.

Essa grande presenca institui uma demanda antes inexistente de profissionais
e empresas que trabalham na prestacdo de consultorias a Estados e empresas no
campo da Responsabilidade Social, constituindo um mercado em ascendéncia. O
problema é que as demandas e necessidades desse mercado sdo sobredeterminadas
pelos mesmos atores que prestam os servigos de consultoria.

As grandes empresas de consultoria em Responsabilidade Social Corporativa e
em Empresas e Direitos Humanos tém atuado desde 2012 nos espacos de incidéncia
do Grupo de Trabalho da ONU sobre Direitos Humanos e Empresas Transnacionais e
Outros Negdcios, como nas reunides ordinarias do GT e nos Féruns Internacionais da
ONU sobre Empresas e Direitos Humanos que ocorrem anualmente, desenvolvendo
pesquisas e apresentando modelos e standards para a realizacdo dos procedimentos

de devida diligéncia e para a elaborac¢do de Planos Nacionais de Acdo.
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A atuacdo de organizacdes como o ICAR®, o Danish Institute, a Shift®* e a
Mazzars® na producdo de documentos guia para orientar a elaboracdo de Planos
Nacionais, a realizacdo de devida diligéncia, de diagnésticos sociais, de linhas de base
para os Estados e para producdo de relatérios de implementacdo e de cumprimento
com as obrigacoes de respeito a Direitos Humanos pelas empresas sdo bastante
conhecidas e influenciam de maneira determinante as orientacdes produzidas pelo GT.

No caso da Consultoria Shift, a situacdo se torna mais evidente, pois o antigo
Representante Especial do Secretario Geral da ONU para o tema Empresas e Direitos
Humanos, John Ruggie é Presidente do Conselho da organizacdo que foi oficialmente
fundada por duas profissionais que participavam da equipe que elaborou os Principios

Orientadores, Caroline Rees and Rachel Davis.

Apoio Financeiro e Influéncia Politica

Como ja abordado anteriormente neste trabalho, o impulsionamento da
agenda dos Planos Nacionais de A¢ao sobre Empresas e Direitos Humanos na América
Latina possui relacdo direta com os desdobramentos no Grupo de Trabalho
Intergovernamental sobre Empresas Transnacionais e Outros Negdcios com Relacdo a
Direitos Humanos, que busca elaborar instrumento internacional vinculante na ONU
para responsabilizacdo de empresas por violacdes de Direitos Humanos.

Ha a compreensdo de que a adocdo e aplicacdo dos Principios Orientadores
através de Planos Nacionais de Acdo por um grande nimero de Estados pode
enfraquecer o processo de elaboracdo do Tratado Internacional, obstaculizado
constantemente pela Unido Europeia em diversos espacos das Nacdes Unidas - como
na Assembleia Geral e no Conselho de Direitos Humanos.

Em consondncia com essa tensdo manufaturada entre os projetos normativos,
encontrou-se, a partir das entrevistas e da andlise de documentos sobre a elaboracdo
dos Planos nos paises analisados, a presenca de apoio financeiro por parte da Unido
Europeia e da Agéncia de Cooperacdo Espanhola para os processos ocorridos na

Colémbia, no México e no Chile.

83 Mais informagdes disponiveis em: <https://www.icar.ngo>. Acesso em 02 de Jul. de 2018.
84 Mais informagdes disponiveis em: <https://www.shiftproject.org>. Acesso em 02 de Jul. de 2018.
85 Mais informagdes disponiveis em: <https://www.mazars.com.br>. Acesso em 02 de Jul. de 2018.
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Além disso, a presen¢a da Camara de Comércio dos Estados Unidos e do Japao
como componentes do Grupo Nacional de Trabalho para elaboragdo do Plano Nacional
de Acdo do México se destaca.

E possivel perceber o interesse de paises que se opuseram ao processo do
Tratado Internacional sobre Empresas e Direitos Humanos na ONU, como a Espanha,
os Estados Unidos e o Japao em implementar a agenda dos Principios Orientadores e
fortalecer o eixo neoliberal de aliancas politicas ao mesmo tempo em que lhes

interessa o enfraquecimento da lideranca equatoriana nesta seara.
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